39. Miedzynarodowa Konferencja Rzecznikow Ochrony Danych i Prywatnosci

26-27 wrzes$nia 2017 r., Hongkong

Rezolucja w sprawie wspolpracy miedzy organami ochrony danych a organami ochrony

konsumentow na rzecz lepszej ochrony obywateli i konsumentow w gospodarce cyfrowej

39. Miedzynarodowa Konferencja Rzecznikéw Ochrony Danych i PrywatnoSci

ZWAZYWSZY ze:

a)

b)

d)

priorytetem strategicznym Konferencji jest wzmocnienie naszych wiezi i wspotpracy z
partnerami w celu osiggnigcia celu naszej misji, jakim jest pomoc organom w
skuteczniejszej realizacji ich zadan;

Konferencja zobowigzuje si¢ do zajecia si¢ wyzwaniami zwigzanymi z prawem do
prywatnosci i ochrony danych w erze cyfrowej;

osoby fizyczne coraz bardziej martwig brakiem kontroli nad tym, jak ich dane sg
przetwarzane w §rodowisku online, oraz brakiem informacji na ten temat;

organy ochrony danych powinny wspotpracowac z wtasciwym organem, ktory moze
osiggna¢ okreslony cel ochrony praw osob fizycznych dotyczacych ich danych
osobowych;

e) jako ze ochrona danych i prywatno$ci coraz czesciej staje si¢ istotnym czynnikiem,

f)

9)

ktory nalezy uwzgledni¢ dla oséb fizycznych jako konsumentow, kwestie ochrony
konsumenta, ochrony danych i prywatnosci, szczeg6lnie online, coraz czgsciej si¢
przenikaja;

ochrona ustawowa osob fizycznych online, czy to obywateli czy konsumentow,
przewidziana jest w przepisach o ochronie konsumenta, egzekwowanych przez organy
ochrony konsumenta, oraz w przepisach o ochronie prywatnosci, egzekwowanych przez
organy ochrony danych;

jeden z potencjalnych obszaréw, w ktorym czesciowo pokrywaja si¢ przepisy o
ochronie konsumenta i1 przepisy o ochronie prywatnosci, dotyczy warunkdw umow
natozonych przez administratorow danych lub przetwarzajacych, ktére moga byc¢
niezgodne z obowigzujacym prawem, wprowadzajace w biad, zbyt zlozone lub

nieprzejrzyste.



39. KONFERENCJA postanawia:

1. Znalez¢ sposoby poprawienia wspoOlpracy na poziomie mi¢dzynarodowym migdzy
organami ochrony danych a organami ochrony konsumentoéw w celu zapewnienia lepszej

ochrony obywateli i konsumentéw w gospodarce cyfrowe;.
2. Utworzy¢ Grupg roboczg ds. cyfrowego obywatela i konsumenta w celu:

a. korzystania z istniejacych inicjatyw i ich uzupehiania, zbadania mozliwosci dalszej
wspolpracy na poziomie migdzynarodowym mi¢dzy organami ochrony danych a organami

ochrony konsumentéw, jak rowniez z migdzynarodowymi sieciami grup konsumentow;

b. analizy i oceny istniejacych instrumentéw prawnych i procedur, aby przeanalizowac
kwestig, jak skutecznie chroni¢ dane osobowe obywateli i konsumentow w kontekscie

warunkow, szczegdlnie dla konsumentow produktow i ustug cyfrowych;

C. zbadania zakresu, w jakim organy ochrony konsumentéw i organy ochrony danych oraz
inne wilasciwe organy odpowiedzialne za regulacj¢ rynkow cyfrowych moglyby
wspolpracowa¢ ze sobg przy wykorzystaniu istniejagcych ram prawnych, aby
zagwarantowac lepsze rezultaty w zakresie ochrony danych dla obywateli i konsumentow,

w szczegblnosci okreslajac obszary dajace mozliwosci skutecznej wspotpracy;

d. okreslenia mozliwos$ci poprawienia instrumentéw prawnych w celu wprowadzenia i/lub

zmodyfikowania warunkéw, aby zapewnic solidng ochrong dla obywateli i konsumentow;

e. zidentyfikowania 1 wykorzystania istniejacych inicjatyw i sieci oraz bazowania na nich,
bioragc pod uwage powigzania miedzy ochrong konsumentdw, ochrong danych i
prywatnosci, w tym Migdzynarodowej Sieci Ochrony i Egzekwowania Praw Konsumentow

(ICPEN) oraz Digital Clearinghouse and Consumers International;

f. przedstawienia podczas 40. Konferencji informacji na temat obecnego stanu prawnego i
praktycznego w odniesieniu do tych i innych istotnych tematow, oraz przedlozenia rezolucji

proponujacej okreslone $rodki lub dalsze konkretne prace.



