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Szanowni Panstwo,

w marcu podjatem kilka decyzji waznych dla bezpieczenstwa naszych danych osobowych. Byty
to tez decyzje o karach dla organdw wtadzy publicznej. Organ nadzorczy wtasciwy do spraw
ochrony danych osobowych musi bowiem jednoznacznie sprzeciwic sie sytuacjom, w ktérych
przedstawiciele panstwa bez uzasadnienia przetwarzajg lub ujawniajg dane obywateli i je

wykorzystuja.

Dlatego zdecydowatem sie ztozyé do Prokuratury Rejonowej Warszawa-Srédmiescie

zawiadomienie o uzasadnionym podejrzeniu popetnienia przestepstwa polegajgcego na

przetwarzaniu danych osobowych, choé ich przetwarzanie nie jest dopuszczalne. Chodzi o wpisy
w portalu X, w ktérych kilku uzytkownikéw opublikowato dane z kwestionariuszy paszportowych
prokurator Ewy Wrzosek, bytego ministra, a obecnie posta do Parlamentu Europejskiego Mariusza
Kaminskiego, posta na Sejm X kadencji Marka Jakubiaka, a takze matki Mariusza Kaminskiego oraz

matki obecnego ministra sprawiedliwosci Adama Bodnara.

Najwazniejsza decyzja o pienieznej karze administracyjnej dotyczyta Poczty Polskiej i Ministra

Cyfryzacji, ktérzy w kwietniu i maju 2020 r. bez podstawy prawnej przetwarzali dane 30 min
polskich obywateli z bazy PESEL. Sprawa ta dotkneta 80 procent obywateli Rzeczypospolitej. Stad
wysokos¢ obu kar — przy czym wymiar kary dla Poczty Polskiej zostat znaczgco obnizony

ze wzgledu na trudng sytuacje spotki Swiadczacej wazne ustugi publiczne. Niektérzy twierdzg, ze
Srednio 80 groszy za naruszenie danych jednej osoby to razgco niska kara, jednak moim zdaniem

kara musi by¢ nie tylko skuteczna i odstraszajaca, ale takze proporcjonalna.

W marcu natozytem takze kare na Komendanta Gtdwnego Policji za ujawnienie na konferencji

prasowej danych kobiety, ktéra poddata sie aborcji farmakologicznej. Komendant zrobit to bez
podstawy prawnej, na konferencji prasowej bronit swoich podkomendnych przed zarzutem
brutalnego i okrutnego potraktowania kobiety, ktéra poprosita pogotowie o pomoc, ujawniajac,
Ze jej zte samopoczucie moze miec zwigzek z dokonang aborcjg. Ujawnienie danych o stanie
zdrowia stanowito bardzo powazne naruszenie przepisdw o ochronie danych, dlatego kara byta

konieczna.

Natozytem réwniez kare pieniezng na Polskie Radio Szczecin — za to, ze nie miato procedur

uniemozliwiajgcych bezprawne ujawnianie danych osobowych w serwisie stacji. Kontrola w radiu

zostata przeprowadzona w wyniku doniesien dotyczgcych sprawy ujawnienia danych dziecka,
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ktore miato pasc ofiarg pedofila. Sprawa miata tragiczny finat, dziecko popetnito samobdjstwo.
Okazato sie, ze mamy do czynienia z wieloletnimi systemowymi zaniedbaniami w ochronie danych,

co spowodowato koniecznos¢ natozenia wspomnianej kary.

Chciatbym tez zwrdci¢ Panstwa uwage na pismo skierowane do Prokuratora Krajowego. Poprositem

w nim o uczulenie prokuratordw, ze dane medyczne pobrane w gabinecie lekarskim nie mogg tak
po prostu stuzy¢ do oskarzania lekarza. Pismo to powstato na kanwie sprawy lekarki, ktorg
prokuratura oskarzyta o pomoc w aborcjach na podstawie danych o pacjentkach, zebranych

w czasie przeszukania gabinetu. Chodzi tu o dane zdrowotne — ich wykorzystanie ze wzgledu na ich
wage podlega szczegdlnym obostrzeniom. Prokuratura nie spetnita tu warunkéw pozwalajgcych jej

na korzystanie z tych danych.
Uczymy sie znaczenia danych osobowych

Jak co miesigc Prezes UODO angazuje sie w szerzenie wiedzy o roli danych osobowych we
wspotczesnym Swiecie i ich znaczeniu dla ludzi. Uczymy sie wspdlnie, jak rozumieé nowe regulacje
i jak wdrazaé nowoczesne techniki zarzadcze, w tym analize ryzyka dla danych. Dlatego m.in.

promowalismy nasz najnowszy poradnik dla administratoréw i IOD dotyczacy naruszen danych

osobowych.

W marcu w ramach ,,UODO rusza w kraj” byliSmy w Rzeszowie. Kolejna odstona naszej akgji
potwierdzita stusznos¢ zatozen i pokazata, jak wazne sg spotkania z réznymi srodowiskami, nie tylko
na szczeblu centralnym. Zaréwno konferencja, jak i pozostate spotkania cieszyty sie duzym
zainteresowaniem i udowodnity, jak potrzebne sg nasze wyjazdy. Nastepnym razem odwiedzimy

wojewddztwo wielkopolskie.

Angazowali$my sie takze w ochrone praw dzieci jako szczegdlnie narazonych na niebezpieczenstwa

w sieci. Polecam Panstwa uwadze wazny raport ,Internet dzieci”, ktory pokazuje m.in., skad dzieci

czerpig informacje w sieci i jak sie po niej poruszajg. W zaden sposéb nie przypomina to
doswiadczen dzisiejszych dorostych.

Wiedzac o tym, jak wielkie sg dzi$ réznice pokoleniowe w wyszukiwaniu informacji, poprositem

Minister Edukacji Narodowej, by rozporzadzenie o edukacji zdrowotnej uwzgledniato podstawy

wiedzy o znaczeniu danych o zdrowiu. Wiedza dzieci o tym, jak chroni¢ swoje dane osobowe,
informacje prywatne — czesto odnoszgce sie do stanu zdrowia fizycznego i psychicznego — a takze

o zagrozeniach, jakie wigzg sie z naruszeniem bezpieczenstwa tych danych — jest niezbedna do tego,
aby bezpiecznie poruszaé sie w swiecie rozwijajgcych sie technologii. Z satysfakcjg odnotowuje, ze
takie tresci o ochronie danych znalazty sie w nowych przepisach. Pragne za to serdecznie

podziekowac Pani Minister i catemu Ministerstwu Edukacji Narodowej.
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26 marca, w dniu wejscia w zycie rozporzadzenia unijnego o Europejskiej Przestrzeni Danych
Dotyczacych Zdrowia (EHDS), zorganizowalismy wraz z Wydziatem Prawa i Administracji
Uniwersytetu Warszawskiego, Wydziatem Medycznym UW, Instytutem Nauk Prawnych Polskiej
Akademii Nauk oraz Naczelng Izbg Lekarskg konferencje naukowa na temat EHDS, wdrazania

rozwigzan w erze Al, Big Data i medycyny spersonalizowanej.
Tego dnia podpisatem tez porozumienie o wspoétpracy z Naczelng Izbg Lekarska.
W miesigcu, w ktdrym dziato sie tak wiele, warto wspomniec jeszcze o:

* upomnieniu natozonym na jedng z uczelni (z opdznieniem wprowadzita regulacje gwarantujgce
spetnienie wymogdéw RODO dotyczacych zasad wspdtpracy administratora z inspektorem ochrony

danych).

e fakcie, ze Meta Platforms Ireland Limited cofneta skargi na postanowienia Prezesa Urzedu

Ochrony Danych Osobowych z 5 sierpnia 2024 r. w sprawie Panstwa Rafata Brzoski oraz Ammy

Omeny Mensah.

e potwierdzeniu przez NSA naszej interpretacji art. 105a ust. 3 Prawa bankowego, ze kiedy umowa

kredytowa wygasa, bank moze przetwarzac dane klienta zalegajgcego ze sptatg, o ile wczesniej

skutecznie powiadomi go o tym zamiarze i odczeka 30 dni.

e interwencji u Ministra Rozwoju i Technologii, w ktérej poprositem o zmiane przepisow tak,
by numery z ksigg wieczystych nie byty podawane we wnioskach o ustalenie lokalizacji inwestycji
oraz w podejmowanych w tych sprawach uchwatach rady gminy. Bo w ten sposéb sg one nastepnie

publicznie ujawniane na BIP gminy.

| na koniec istotna wiadomosé: w lipcu 2025 r. UODO zmienia siedzibe. Wyprowadzamy sie

z biurowca Intraco przy ul. Stawki 2, ktéry zostanie poddany remontowi.

Przeprowadzamy sie do budynku przy ul. Moniuszki w Warszawie, w poblizu Placu Powstancow.

Mirostaw Wroblewski
Prezes UODO
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Drodzy Czytelnicy!

W tym numerze przyglagdamy sie waznym zmianom jakie zaszty po styczniowej reorganizacji
Urzedu. Wglad w dziatania niedawno utworzonego Departamentu Wstepnej Kontroli Skarg

i Naruszen daje nam rozmowa z jego dyrektorem — Adamem Furmanczukiem. Doswiadczony
praktyk opowiada nam m.in. czym zajmuje sie departament, ktérym kieruje, o tym jak trudno
odseparowac zgodnie z procedurg administracyjng bezzasadne skargi i czy po publikacji poradnika

dot. naruszen spodziewa sie wiekszej liczby zgtoszen naruszen do UODO.

Aktualizacja poradnika wywotata ogromne zainteresowanie ekspertéw, ktére obserwowalismy

w najwazniejszych polskich mediach. Poniewaz w przestrzeni publicznej pojawity sie gtosy
wskazujgce na zaostrzenie stanowiska Prezesa UODO m.in. w sprawie rozumienia naruszen
ochrony danych osobowych, wymogu ich zgtaszania czy tez roli inspektora ochrony danych przy ich
obstudze, w marcowym wydaniu ,,Biuletynu UODO” pokazujemy, ze w rzeczywistosci aktualizacja
poradnika nie przyniosta fundamentalnych zmian w podejsciu Prezesa UODO do poruszonych

w nim zagadnien.

W zwigzku z rozwojem nowych technologii popularno$é na rynku zyskuja dtugopisy cyfrowe.
Przypominamy, ze kazda decyzja administratora o pozyskiwaniu danych klienta opartych na
biometrii powinna by¢ poprzedzona szczegdlnie wnikliwg analizg. Przetwarzanie takich danych
powinno odbywac sie nie tylko z poszanowaniem zasady legalnosci, ale takze by¢ dziataniem

adekwatnym oraz stosownym i ograniczonym z punktu widzenia realizacji zaktadanego celu.

Pliki cookies odgrywajg istotng role w prawidtowym dziataniu wspétczesnych stron internetowych,
jednak ich niekontrolowane wykorzystanie moze stanowié¢ powazne zagrozenie dla prywatnosci
uzytkownikdéw. Przestrzegamy przed akceptowaniem ich bez zastanowienia i sygnalizujemy, ze
zgodnie z wytycznymi EROD zgoda na pliki cookies musi by¢ dobrowolna, Swiadoma, jednoznaczna

i poprzedzona aktywnym dziataniem uzytkownika.
Donosimy tez o niedawnych dziataniach Komisji Europejskiej:

* Unia Europejska reaguje na zagrozenia zwigzane z importem produktéw kupowanych na
platformach elektronicznych. W tym celu Komisja Europejska opracowata pakiet na rzecz

bezpiecznego i zrdwnowazonego handlu elektronicznego.
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e Komisja Europejska i Europejska Rada Ustug Cyfrowych poparty integracje dobrowolnego
Kodeksu postepowania w zakresie dezinformacji w ramach Aktu o ustugach cyfrowych (DSA).

Integracja ta uczyni Kodeks punktem odniesienia przy okreslaniu zgodnosci platform z DSA.

* Na szczycie poswieconym dziataniom na rzecz sztucznej inteligencji w Paryzu przewodniczaca
Komisji Ursula von der Leyen uruchomita InvestAl — inicjatywe majgca na celu zmobilizowanie 200
miliardéw euro na inwestycje w Al, w tym w nowy europejski fundusz w wysokosci 20 miliardow
euro na gigafabryki Al. Tak duza infrastruktura Al jest potrzebna, aby umozliwié¢ otwarty, wspolny

rozwadj najbardziej ztozonych modeli sztucznej inteligencji.

Przyblizamy sprawe, w ktérej opiekunowie dziecka poskarzyli sie do PUODO, ze radny miasta
udostepnit na Facebooku jego zdjecia, zrobione podczas publicznej imprezy charytatywnej. Prezes
UODO wskazat, ze do zamieszczenia zdjecia dziecka radny nie miat podstaw i nakazat jego

usuniecie z prywatnego profilu polityka.

Zwracanie uwagi na zagrozenia zwigzane z naruszeniem prywatnosci w mediach
spotecznosciowych jest dla UODO bardzo wazne. Dlatego w ramach obecnie trwajgcej XV edycji
ogolnopolskiego programu edukacyjnego Prezesa UODO ,, Twoje dane — Twoja sprawa”
zorganizowalismy lekcje dla uczniéw , Naruszenie prywatnosci w mediach spotecznosciowych —
mediacje jako sposdéb rozwigzywania konfliktéw”. Prowadzgca webinarium opowiedziata
uczestnikom o mediacji oraz o sposobach radzenia sobie z trudnymi sytuacjami, tak aby mogli

skutecznie rozwigzywac konflikty i budowac lepsze relacje.

Niestety przekonanie o anonimowosci w sieci potrafi prowadzi¢ do naduzy¢, nieodpowiedzialnych
dziatan, a nawet naruszen prywatnosci. Dlatego tak wazna jest refleksja nad tym, co publikujemy

w internecie, szczegdlnie jesli tresci, ktdre udostepniamy, dotycza dzieci.

Na koniec chciatbym przypomnie¢, ze 31 marca 2025 r. nastgpi wytaczenie archiwalnych stron
internetowych UODO (archiwum.uodo.gov.pl oraz archiwum.giodo.gov.pl). To konieczne

ze wzgleddw bezpieczenstwa.

Karol WitowskKi
Rzecznik Prasowy UODO
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TO POMYSLY PRACOWNIKOW STALY
SIE PIERWSZYM | NAJWAZNIEJSZYM
ELEMENTEM, KTORY OBECNIE
WDRAZAMY

Z Adamem Furmanczukiem, dyrektorem Departamentu Wstepnej
Kontroli Skarg i Naruszen rozmawiat Karol Witowski, Rzecznik
Prasowy UODO.

1 stycznia 2025 roku prezes Mirostaw Wréblewski wprowadzit w UODO zmiany
organizacyjne, ktére maja usprawni¢ dziatanie Urzedu. Waznym krokiem w kierunku

skrécenia czasu rozpatrywania spraw przez Urzad bylo utworzenie Departamentu
Wstepnej Kontroli Skarg i Naruszen, ktoérego jest pan dyrektorem. To wiasnie

tu w pierwszej kolejnosci wpltywajg skargi i zgloszenia naruszen ochrony danych
osobowych, w celu ich weryfikacji pod katem formalnym oraz oceny wagi problemu.
Jak to wyglada w praktyce?

W praktyce nasza dziatalnos¢, méwigc pokrdtce, to nic innego jak wstepne badanie skarg i zgtoszen
naruszen ochrony danych osobowych, oparte na analizie ich tresci, potem podejmowanie czynnosci
w celu uzupetnienia ich brakéw formalnych, czy tez brakujgcych informacji, aby sprawy mogty by¢

merytorycznie zatatwione.

Nasza dziatalnosc¢ to tez niepopularne wsérdd skarzgcych odmowy wszczecia postepowania

i, ewentualnie, w wyniku ich zaskarzenia, przygotowywanie odpowiedzi urzedu w tych sprawach dla
sgdu administracyjnego. Skréocenie czasu rozpatrywania skarg jest celem, dla ktérego staramy sie
stale poprawia¢ metody dziatania dla lepszej efektywnosci. Nawet czynno$ci prawnicze mozna
parametryzowac, sprawiac, by byty powtarzalne, a cho¢by w tym celu wypracowywaé wzory. Céz,

to tak pokrotce...

O tym, Zze czekajg nas zmiany organizacyjne w UODO, szczegdlnie te, ktére pozwolg na usprawnienie
procesu rozpatrywania skarg i naruszen, wiedzielismy od dawna. Prezes UODO komunikowat

to zaréwno w mediach, jak i wewnatrz Urzedu. Wprowadzone zmiany sg efektem wielu rozmoéw

z dyrektorami, pracownikami, interesariuszami Urzedu. Reorganizacja wynika z zaobserwowanych
potrzeb oraz zmieniajgcego sie otoczenia Urzedu. Sadze, ze wyjdg wszystkim — przede wszystkim

obywatelom — na lepsze.
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Minety ponad dwa miesiace, od kiedy funkcjonuje nowy Departament. Czy po tak
krétkim czasie jego dziatania, mozna juz zauwazy¢ pozytywne zmiany, ktore sg efektem
pracy jego zespotu?

Mam nadzieje ze tak, chociaz nie skupiam sie na obserwowaniu pozytywnych zmian, o ktérych
pewnie, jesli sg, mogg powiedzie¢ departamenty, z ktdrymi wspotpracujemy najczesciej: Departament
Skarg oraz Departament Kontroli i Naruszen. Na pewno pozytywng zmiang dla nich jest to, ze moga
skupic¢ sie na merytorycznych rozstrzygnieciach spraw, ktére prowadza. Teraz to my zajmujemy sie
selekcjg przypadkow, ktére nie rodzg koniecznosci prowadzenia dalszych postepowan, dzieki czemu
pozostate dwa departamenty mogg przejsé do tych spraw, ktére wymagaja kolejnych dziatan ze strony
UoDO.

Praktyczne funkcjonowanie nowej struktury pokaze, czy kierunek zmian przynosi zamierzony efekt

i stuzy obywatelom.

lle procentowo spraw ze wstepnej kontroli jest przekazywanych do innych
departamentéw, a ile mozna zakonnczy¢ w Departamencie Wstepnej Kontroli Skarg
i Naruszen?

Przekazujemy mniej niz 20 procent spraw dot. zgtaszanych naruszen ochrony danych osobowych.
W przypadku skarg jeszcze za wczesnie na obiektywne dane. Proces uzupetniania brakéw formalnych
skarg trwa czesto dtuzej, chociazby z uwagi na czas, ktory potrzebujg skarzgcy na odpowiadanie na

nasze wezwania. Wcigz tez rozbudowujemy Wydziat Wstepnej Kontroli Skarg.

Pracuje Pan w UODO (wczesniej w GIODO) od wielu lat. Zawsze petnit Pan wysokie
funkcje w Urzedzie...

Wole okreslenie ,,skromny urzednik panstwowy”. Zaczynatem prace w 2007 r. jako zwykty pracownik
i tak byto do 2015 r....

Przed objeciem obecnego stanowiska, byt Pan naczelnikiem Wydziatu ds. Sektora
Prywatnego w Departamencie Skarg. Jak to doswiadczenie przektada sie na Pana
obecng funkcje?

Bardzo i jeszcze bardziej pewne wzorce, ktore zaczeliSmy wypracowywac jeszcze i od 2018 r., gdy
zaczat funkcjonowac Zespot Wstepnej Oceny Skarg, ktérego bytem skromnym szefem. Dotyczyto to
np. metod komunikacji wewnetrznej w urzedzie. Stata sie ona bardziej bezposrednia. Mail czy telefon
stat sie wiodgca formg zamiast pism wewnetrznych. ZaczeliSmy stosowac zasady prostej polszczyzny

w pismach do obywateli. Poznalismy dobrodziejstwa Excela, ukonkretnilismy formy raportowania,
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ewidencjonowania spraw... ale przede wszystkim poznatem pracownikdw, z ktédrymi teraz pracuje.
Potem byliSmy wszyscy pracownikami Departamentu Skarg. Juz wtedy wiec rozmawialismy, czy
istnienie takiej komorki jak nasza obecna ma sens, co i jak moglibysmy robié¢, aby pomadc

w funkcjonowaniu urzedu. |, to musze podkreslié¢, to pomysty pracownikéw staty sie pierwszym

i najwazniejszym elementem, ktéry obecnie wdrazamy.

Jak na przestrzeni lat zmienialy si¢ wyzwania w zakresie wstepnego rozpoznania skarg
i naruszen?

Zmienia sie ich liczba. To jest prawdziwe wyzwanie. Zasoby urzedu zawsze bedg pozostawaty nieco

w tyle za jego potrzebami. Poza tym nie zmienito sie wiele od wejscia w zycie RODO, no, moze wiecej
jest takich skarg, w ktorych wcale nie chodzi o ochrone danych osobowych... To tez sprawa dla
Departamentu Wstepnej Kontroli Skarg i Naruszen, poniewaz mozemy przekierowac obywatela

do innej, bardziej odpowiedniej w danej sprawie instytucji jak Rzecznik Praw Obywatelskich czy Urzad

Ochrony Konkurencji i Konsumenta.

Czy do UODO wplywa wiele bezzasadnych skarg? Czy tatwo i szybko mozna
je odseparowacé od tych, ktére wymagajg wiekszej uwagi Urzedu?

Niestety wptywa ich wiele, ale na szczescie procentowo jest ich stanowcza mniejszos¢. tatwo je
zauwazyé, trudniej odseparowacd zgodnie z procedurg administracyjng. Sg to skargi pracochtonne,
roszczeniowe, czesto stresujgce. Skargi w rodzaju: wedkarz skarzgcy innego wedkarza, a jako dane
go identyfikujgce podaje kolor wedki. Inny przyktad: matka, ktérg pozbawiono praw rodzicielskich,
skarzgca szkote jezykowg, do ktdrej dziecko zapisat ojciec, z ktérg ona sama nie ma nic wspdlnego.
Po co te szkote skarzy? Mamy przypadki bezzasadnych skarg nierzetelnych dtuznikow zgdajgcych
prawa do bycia zapomnianym wobec wierzycieli. Piszg do nas rdwniez sgsiedzi zaglgdajgcy nawzajem

kamerkami w swoje podworka...

Sq osoby, ktore skarzg hurtowo dowolnie przez nich wybrane podmioty, a ze skarg wycofuja sie, gdy
otrzymajg jakis bonus, bon, profit, od tych podmiotéw, i wprost tego przed ztozeniem skargi zadaja.

Kazdg odmowe wszczecia postepowania trzeba bardzo dobrze uzasadnic.

Cokolwiek powiedzieliby twoércy doktryny prawniczej ochrony danych osobowych, ze kazdy zastuguje
na ochrone swoich danych osobowych, z czym sie zgadzam, nam po prostu czesto jest przykro, ze
mamy obowigzek poswiecania czasu i srodkéw takim sprawom, gdy naprawde potrzebujgcy naszej

pomocy , Kowalski” musi czekac.
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Czy po niedawnej publikacji zaktualizowanego poradnika dotyczgcego naruszen

ochrony danych osobowych spodziewa si¢ Pan wiekszej liczby zgtoszen naruszen
do UODO?

Nie spodziewam sie. Administratorzy danych osobowych majg rownie zdroworozsgdkowe podejscie
jak urzad. Poradnik nie zmienit przepiséw prawa, ktére dotad i ciggle wszyscy stosujemy. Sam
poradnik tez jest jak najbardziej zdroworozsgdkowy. Prosze tylko zauwazyé, jest pisany dla

administratoréw danych osobowych, ale przez organ, ktérego obowigzkiem jest te dane chronic.

Obecny jeszcze wzrost liczby zgtoszen jest zgodny z trendami obserwowanymi w poprzednich latach
i Swiadczy o skrupulatnosci firm w raportowaniu naruszen ze wzgledu na ryzyko zwigzane

z potencjalnymi konsekwencjami: postepowaniami, karami finansowymi czy odszkodowaniami. Ten
trend nie zostat jeszcze zatrzymany. Mamy jednak nadzieje, ze dzieki rosngcej profesjonalizacji
procesdw przetwarzania danych osobowych u ich administratoréw i z pomocga dziatan urzedu to sie
uda. Poki co jednak, zgodnie ze styczniowym raportem ,,GDPR Fines and Data Breach Survey” DLA
Piper (Badanie kar za naruszenie RODO oraz naruszen danych) Polska kolejny rok z rzedu znalazta sie

w czotdwece krajéw z najwiekszg liczbg zgtoszen naruszenia RODO.

W prowadzonym przez Pana Departamencie dziata réwniez infolinia, ktéra przed
reorganizacjg byla czescig Departamentu Komunikacji Spotecznej. Jak zmienity sie jej
zadania?

Infolinia moze obecnie bardziej czerpac z doswiadczen oséb, ktdre rozpatrujg skargi, a osoby, ktére
rozpatrujg skargi z wiedzy infolinii. Jestesmy jedng komadrka. Komunikacja jest prostsza, informacje
uzyskujemy szybciej i mozemy sie nimi szybciej wymieniac, czy tez zapetnia¢ wspodlne, robocze bazy

danych. Dzieki temu pracochtonnos¢ zdobywania wiedzy przez pracownikdéw infolinii jest mniejsza.

Dzieki temu z kolei infolinia moze wspieraé zespét rozpatrywania skarg w realizacji biezgcych dziatan.

Zauwazam przy tym, ze pomyst, by ekspertow z infolinii wigczyé w rozpatrywanie skarg prezes
Wrdblewski miat na dtugo zanim objat powyzsze stanowisko. O usprawnieniu rozpatrywania skarg
i roli infolinii w tym zakresie, mowit juz podczas konferencji dla kandydatéw na funkcje Prezesa

UODO. Teraz jest duza szansa, by infolinia bardziej mogta wspomodc dziatalno$é urzedu.

Cho¢ caly Urzad ma bardzo duzo pracy, od zawsze styszymy, ze to wlasnie kadra
zajmujgca sie skargami, jest najbardziej obcigzona obowigzkami. Czego Pan sobie
i osobom, z ktérymi wspdtpracuje zyczy, co mogloby sprawié, ze praca

w departamencie bedzie mniej stresujgca?


https://uodo.gov.pl/pl/138/3561
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Tak, w naszym urzedzie wszyscy mamy duzo pracy. U nas, w naszym departamencie sama ilos¢ spraw
rodzi ilos¢ dylematow z nimi zwigzanych. Rozpatrujemy skargi, naruszenia ochrony danych
osobowych, zgtoszenia sygnalistdw zewnetrznych, prowadzimy infolinie. Kazdy z nas ma swoje
dylematy merytoryczne, a kadra chce i powinna byé pomocna kazdemu pracownikowi, naszym
kolezankom i kolegom.

Czego im zyczy¢? Ja zyczytbym im tego, zeby dalej byli sobg. A sobie i im tez oczywiscie... moze zmian

legislacyjnych, ktére pozwolityby na odformalizowanie postepowan.

Dziekuje za rozmowe.

fot. zoby wtasne UODO. Na zdjeciu Adam Furmanczuk, dyrektor Departamentu
Wstepnej Kontroli Skarg i Naruszen
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PODPIS BIOMETRYCZNY KLIENTA
NA UMOWIE

Kazda decyzja administratora o pozyskiwaniu danych klienta opartych na biometrii
powinna byé poprzedzona szczegdlnie wnikliwg analiza. Przetwarzanie takich danych
powinno sie odbywac nie tylko z poszanowaniem zasady legalnosci, ale takze by¢
dziataniem adekwatnym oraz stosownym i ograniczonym z punktu widzenia realizacji
zaktadanego celu. Jest to istotne tym bardziej, ze w sSwietle art. 9 ust. 1 RODO zasada
jest zakaz przetwarzania takich danych, a odstepstwo od niego powinno mie¢ wyrazne
oparcie w jednym z wyjatkow wprost wymienionych w ust. 2 tego przepisu. Przestanka
legalizujaca przetwarzanie takich danych mogtaby by¢ wiec np. zgoda klienta, o ile
zostang spetnione wszystkie okreslone w RODO warunki jej wyrazania.

W zwigzku z rozwojem nowych technologii popularnos¢ na rynku zyskujg dtugopisy cyfrowe.
Umozliwiajg one podpisanie umowy lub innego dokumentu wtasnorecznym podpisem zapisywanym
jednoczesnie w formie cyfrowej. Dzieki wykorzystaniu takiego narzedzia mozliwe jest powstawanie

zaréwno wersji papierowej dokumentéw, jak i ich elektronicznych odpowiednikdw.

Watpliwosci administratoréow i inspektordw ochrony danych (I0D) budzi jednak kwestia kwalifikacji
danych zbieranych przy tworzeniu cyfrowej wersji podpisu odrecznego. Czy takie dane nalezy uznaé
za dane biometryczne? Jak powinno wyglada¢ pozyskiwanie i wycofywanie zgody na ich

przetwarzanie? Jakie srodki ich ochrony przyjg¢?
Kiedy cyfrowy podpis to dane biometryczne?

Wyijasniajgc te watpliwosci, w pierwszej kolejnosci pod uwage nalezy wzigé definicje danych
biometrycznych zawartg w art. 4 ust. 14 RODO. Stanowi on, ze dane te oznaczajg ,,dane osobowe,
ktore wynikajg ze specjalnego przetwarzania technicznego, dotyczg cech (...) behawioralnych osoby

fizycznej oraz umozliwiajg lub potwierdzajg jednoznaczng identyfikacje tej osoby.”
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Europejska Rada Ochrony Danych (EROD) w Wytycznych 3/2019 w sprawie przetwarzania danych

osobowych przez urzgdzenia wideo wskazata, ze aby uznaé okreslone dane za dane biometryczne,

pod uwage nalezy wzigé trzy elementy:

e charakter danych — dane dotyczg cech fizycznych, fizjologicznych lub behawioralnych osoby

fizycznej,
e Srodki i sposdb przetwarzania — wynikajg z uzycia odpowiedniej technologii,
e cel przetwarzania — dane muszg by¢ przetwarzane w celu jednoznacznej identyfikacji osoby.

Ponadto Grupa Robocza Art. 29 w Opinii 3/2012 w sprawie zmian sytuacji w dziedzinie technologii

biometrycznych zaznaczyta, ze jedng z kategorii technik biometrycznych sg techniki behawioralne,

ktore obejmujg mierzenie zachowania danej osoby na podstawie podpisu odrecznego. Dodano, ze
»typowymi cechami dynamicznymi mierzonymi przez system biometrii podpisu odrecznego (taki jak
tablet graficzny) sa: stopien nacisku, kat nachylenia pisma, predkosé i przy$pieszenie narzedzia

pisarskiego, ksztatt liter, kierunek pisma oraz inne niepowtarzalne cechy dynamiczne”.

Zatem biorgc po uwage powyzsze wskazéwki uznaé nalezy, ze podpis ztozony przy pomocy
cyfrowego dtugopisu, ktéry odczytuje i zapisuje ksztatt pisma, site nacisku, czas zapisu oraz szybkos¢
ruchu reki sktadajgcego podpis, mozna uzna¢ za ,, dane biometryczne” w rozumieniu

art. 4 ust. 1iart. 9 RODO, jezeli administrator uzywa okreslonych srodkéw technicznych

umozliwiajgcych jednoznaczne zidentyfikowanie osoby fizyczne;.
Szczegollny rezim

Nalezy tez pamietac, ze stosownie do art. 9 ust. 1 RODO ,,dane biometryczne” nalezg do
szczegblnych kategorii danych osobowych, ktdrych przetwarzanie co do zasady jest zakazane.
Odstepstwo od tego zakazu jest mozliwe, o ile spetniony jest jeden z warunkdw okres$lonych

w art. 9 ust. 2 RODO. W przypadku relacji firmy z klientem w gre wchodzi przestanka, o ktérej mowa
w art. 9 ust. 2 lit. a RODO, tj. ,0soba, ktorej dane dotyczg, wyrazita wyrazng zgode na przetwarzanie
tych danych osobowych w jednym lub kilku konkretnych celach, chyba ze prawo Unii lub prawo
panstwa cztonkowskiego przewidujg, iz osoba, ktérej dane dotyczg, nie moze uchyli¢ zakazu,

o ktorym mowa w ust. 1.” Ponadto motyw 51 RODO okres$la, ze ,dane osobowe, ktdre z racji swego
charakteru sg szczegdlnie wrazliwe w swietle podstawowych praw i wolnosci, wymagajg szczegdlnej
ochrony, gdyz kontekst ich przetwarzania moze powodowac powazne ryzyko dla podstawowych
praw i wolnosci”. Z tego powodu techniczne i organizacyjne srodki ochrony danych osobowych
wprowadzone przez administratora muszg ograniczy¢ czynniki ryzyka dla ochrony praw i wolnosci

jego klientow.



https://www.edpb.europa.eu/sites/default/files/files/file1/edpb_guidelines_201903_video_devices_pl.pdf
https://ec.europa.eu/justice/article-29/documentation/opinion-recommendation/files/2012/wp193_en.pdf
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Potrzebna ocena skutkow dla ochrony danych

W zwigzku z tym administrator przed wprowadzeniem stosowania technologii cyfrowego dtugopisu
powinien przeprowadzi¢ ocene skutkéw dla ochrony danych (tzw. Data Protection Impact
Assessment). RODO (art. 35) ustanawia taki obowigzek w sytuacji, gdy ,dany rodzaj przetwarzania —
w szczegolnosci z uzyciem nowych technologii — ze wzgledu na swéj charakter, zakres, kontekst i cele
z duzym prawdopodobienstwem moze powodowac wysokie ryzyko naruszenia praw lub wolnosci

0s0b fizycznych”.

Doda¢ nalezy, ze polski organ nadzorczy , przetwarzanie danych biometrycznych wytgcznie w celu
identyfikacji osoby fizycznej badz w celu kontroli dostepu” wskazat jako jeden z rodzajow operacji
wskazujgcych na potrzebe przeprowadzenia takiej oceny (patrz wykaz rodzajéw operacji
przetwarzania danych osobowych wymagajgcych oceny skutkéw dla ochrony danych; dostepny pod
linkiem https://monitorpolski.gov.pl/MP/2019/666).

Czescig takiej oceny (zgodnie z powotang Opinig Grupy Roboczej 3/2012) powinna by¢ analiza tego,
czy technologia cyfrowego dtugopisu i zwigzane z nig przetwarzanie danych biometrycznych sg
niezbedne do swiadczenia okreslonej ustugi, czy nie jest to tylko rozwigzanie najdogodniejsze lub

najbardziej optacalne dla administratora.
Wiasciwe zabezpieczenia

Po przeprowadzeniu oceny ryzyka, administrator jest zobowigzany do wprowadzenia odpowiednich
sSrodkéw bezpieczenstwa danych osobowych, odpowiadajgcych stopniowi zagrozenia (art. 32 RODO).

Administrator powinien rozwazy¢ odpowiednio:
* pseudonimizacje i szyfrowanie danych osobowych,

¢ zdolnos$¢ do ciggtego zapewnienia poufnosci, integralnosci, dostepnosci i odpornosci systemoéw

i ustug przetwarzania,

e zdolnos¢ do szybkiego przywrdcenia dostepnosci danych osobowych i dostepu do nich w razie

incydentu fizycznego lub technicznego,

e regularne testowanie, mierzenie i ocenianie skutecznosci srodkéw technicznych i organizacyjnych

majacych zapewnié bezpieczenstwo przetwarzania.



https://monitorpolski.gov.pl/MP/2019/666

E UODO SYGNALIZUJE

Grupa Robocza Art. 29 w Opinii 3/2012 oraz EROD w Wytycznych 3/2019, w celu zapewnienia
wysokiego poziomu ochrony technicznej przy przetwarzaniu danych biometrycznych, zalecaja

m.in.:

e wprowadzenie mechanizmu automatycznego usuwania danych, aby zapobiec zbyt dfugiemu

okresowi przechowywania danych biometrycznych,
e wprowadzenie systemow weryfikujgcych autentycznos¢ podpisujacego,

e przechowywanie informacji biometrycznych w postaci zaszyfrowanej oraz w oddzielnej bazie

danych,
e kategoryzacje danych w trakcie ich przesytania i przechowywania.

Co wiecej, administrator powinien uwzglednic juz w procesie projektowania wdrozenie
odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych oraz domysing ochrone, ktére zapewnia
odpowiednig ochrone praw i wolnosci podmiotéw (tzw. privacy by design oraz privacy by default)
(art. 25 RODO). Pomocne moze by¢ zaznajomienie sie z Wytycznymi EROD 4/2019 dotyczgcymi
artykutu 25 uwzgledniajgcego ochrone danych w fazie projektowania oraz domysing ochrone danych
(dostepne pod linkiem: https://www.edpb.europa.eu/system/files/2021-

04/edpb guidelines 201904 dataprotection by design and by default v2.0 pl.pdf.

Odpowiednie poinformowanie o zastosowaniu danych biometrycznych

Poza tym Grupa Robocza Art. 29 w Opinii 3/2012 zwraca uwageg, iz przetwarzanie danych na
podstawie zgody jest wazne, jezeli podmiotowi, ktérego dane bedg przetwarzane, udzielona zostata
wystarczajaca ilos¢ informacji o zastosowaniu danych biometrycznych. Informacje te sg opisane

w art. 13 ust. 1i 2 RODO. Ze wzgledu na szczegdlny charakter danych biometrycznych, nalezy
zwroci¢ uwage na podanie okresu przechowywania danych osobowych oraz informacje o prawie

do cofniecia zgody na ich przetwarzanie. Administrator powinien mie¢ réwniez na wzgledzie zasady:

minimalizacji, ograniczenia przechowywania, integralnosci i poufnosci danych (art. 5 RODO).
Warunki pozyskiwania zgody klientow

Nalezy podkresli¢, ze wedtug art. 4 ust. 11 RODO, ,,zgoda” oznacza dobrowolne, konkretne,
Swiadome i jednoznaczne okazanie woli, ktérym osoba, ktérej dane dotyczg, w formie oswiadczenia
lub wyraznego dziatania potwierdzajgcego, przyzwala na przetwarzanie jej danych osobowych,

w tym danych biometrycznych.

Zeby mozna byto méwié o wyrazeniu zgody wyraznej, konieczne jest, by administrator poinformowat
ja o ryzykach zwigzanych z przetwarzaniem takich danych, zasadach ich przetwarzania, stosowanych

zabezpieczeniach i przystugujgcych jej uprawnieniach. Zgoda powinna takze wyraznie precyzowac cel



https://www.edpb.europa.eu/system/files/2021-04/edpb_guidelines_201904_dataprotection_by_design_and_by_default_v2.0_pl.pdf
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przetwarzania w momencie jej odbierania. Istotne jest, aby klient, udzielajgc zgody, znat jej zakres

i cel i wiedziat, na czym konkretnie bedzie polegato przetwarzanie jego danych.

Powinna istnieé rowniez alternatywna metoda, z ktdrej podmiot danych mégtby skorzystaé
w przypadku braku zgody na przetwarzanie danych biometrycznych, tak, aby nie zostac
pozbawionym mozliwosci skorzystania z konkretnej ustugi. Nalezy wiec rozwazy¢, czy klient ma

mozliwo$é zawarcia umowy takze sktadajgc inny niz biometryczny rodzaj podpisu.

Motyw 43 RODO stanowi, ze ,zgody nie uwaza sie za dobrowolng, jezeli nie mozna jej wyrazié

z osobna na rézne operacje przetwarzania danych osobowych”. W motywie 32 doprecyzowano, ze
»2goda powinna dotyczy¢ wszystkich czynnosci przetwarzania dokonywanych w tym samym celu lub
w tych samych celach. Jezeli przetwarzanie stuzy réznym celom, potrzebna jest zgoda na wszystkie

te cele.”

Ponadto, Wytyczne EROD 5/2020 dotyczgce zgody na mocy rozporzgdzenia 2016/679 (dostepne pod
linkiem

https://www.edpb.europa.eu/sites/default/files/files/filel/edpb guidelines 202005 consent pl.pdf

stanowig, ze ,ustuga moze obejmowacd wiele operacji przetwarzania w wiecej niz jednym celu.

W takich przypadkach osobom, ktérych dane dotyczg, powinna przystugiwac¢ swoboda wyboru celu,
ktory akceptujg, zamiast obowigzku wyrazenia zgody na szereg celdw przetwarzania. W danym
przypadku zgodnie z RODO uzasadnione moze by¢ wyrazenie kilku zgéd w celu rozpoczecia
oferowania ustugi.” W zwigzku z tym, administrator powinien umozliwi¢ osobie, ktorej dane dotycza,
wyrazenie zgody/zgdd na przetwarzanie danych osobowych, w tym danych biometrycznych,

na doktadnie okreslone cele doprecyzowane w zaleznos$ci od umowy.

Administrator powinien réwniez pamietad, ze jezeli chce przetwarzaé¢ dane osobowe w innym celu
niz oznajmiono osobie, ktérej dane dotyczg, musi poprosi¢ o zgode tej osoby na nowy cel albo

znalez¢ inng podstawe prawng zgodng z art. 6 lub art. 9 RODO.

Co wazne, art. 7 ust. 4 RODO oraz Wytyczne 5/2020 podkreslajg, ze ,taczenie zgody z akceptacja
warunkow lub uzaleznianie wykonania umowy lub swiadczenia ustugi od uwzglednienia wniosku

o wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych, ktdre nie jest konieczne w celu wykonania
umowy lub swiadczenia ustugi”, jest dziataniem niepozgdanym i podwazajgcym dobrowolnosc

zgody.

Ponadto administrator, stosownie do art. 7 ust. 3 RODO, jest zobowigzany zapewnic, aby osoba,
ktorej dane sg przetwarzane, mogta wycofaé zgode w dowolnym momencie oraz z takg samg

tatwoscig, jak jej udzielita.



https://www.edpb.europa.eu/sites/default/files/files/file1/edpb_guidelines_202005_consent_pl.pdf
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Administrator juz w momencie pozyskiwania danych osobowych ma takze obowigzek
poinformowania osoby o prawie do wycofania zgody oraz o tym, jak tego dokonaé. Zobowigzuje
go do tego art. 13 ust. 2 lit. ¢ RODO. Co wiecej, Wytyczne EROD 5/2020 precyzujg, ze wycofanie
zgody nie powinno przynies¢ zadnych niekorzystnych konsekwencji dla osoby, ktérej dane sg

przetwarzane.
Biometria w sektorze finansowym

Jednoczesnie warto przypomnieé, ze w Biuletynie UODO Nr 04/04/24 w materiale ,Biometryczna

weryfikacja tozsamosci klientdw ustug ptatniczych” omdéwiona zostata kwestia stosowania przez
instytucje finansowe analizy behawioralnej (np. sposobu pisania na klawiaturze czy sposobu
poruszania myszg komputera) i tworzenia na podstawie cech charakterystycznych dla danego
uzytkownika jego unikalnego profilu oraz pdzniejsze wykorzystywanie tych danych w celu
uwierzytelniania klientéw ustug pfatniczych, co w opinii przedstawicieli Srodowiska finansowego

ma umozliwia¢ ograniczanie transakcji oszukanczych w ptatnosciach bezgotéwkowych.

W tekscie tym UODO wskazat, ze przetwarzanie przez instytucje finansowe danych biometrycznych
klientéw na potrzeby weryfikacji ich tozsamosci nie powinno by¢ podstawowg, a tym bardziej jedyng
stosowang w tym celu metoda. Natomiast wytgczng przestanka legalizujgca takie dziatanie powinna

by¢ wyrazna i Swiadoma zgoda 0sdb, ktérych dane dotycza.

fot. pexels



https://uodo.gov.pl/pl/p/archiwum-biuletynu-dla-iod
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PREZES UODO NAKAZUJE USUNIECIE
ZDJECIA DZIECKA Z PRYWATNEGO
PROFILU POLITYKA

Radny miasta S. nie miat prawa udostepniaé na swoim profilu na Facebooku zdjecia
dziecka uczestniczacego w samorzadowej imprezie.

Opiekunowie dziecka poskarzyli sie do PUODO, ze radny miasta S. udostepnit na Facebooku jego
zdjecia. Na kilku wizerunek jest wystarczajgco wyrazny, by mozliwa byta jego identyfikacja. Ojciec
wskazat w skardze, ze nie udzielat na to zgody i nie chce, by to zdjecie byto wykorzystywane przez

radnego, poniewaz nalezy do opcji politycznej, ktdrej skarzacy nie popiera.

Zdjecia, jak ustalit PUODO, zostaty zrobione podczas publicznej imprezy charytatywnej. Radny wzigt

w niej udziat i pochwalit sie tym na Facebooku. Nie byt jednak organizatorem tej imprezy.
Prezes UODO wskazat, ze do zamieszczenia zdjecia dziecka radny nie miat podstaw.

* Przetwarzanie danych jest zgodne z prawem, gdy jest niezbedne do wykonania zadania
realizowanego w interesie publicznym lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej powierzonej
administratorowi (art. 6 ust. 1 lit. e RODO). Na te przestanke powotat sie radny odnoszac sie do

zarzutow skargi.

® Prezes UODO nie zgodzit sie jednak z tym twierdzeniem wskazujgc, ze radny nie jest organem
publicznym, po drugie, brak jest przepisu, w oparciu o ktory radny mogtby w sposdb przedmiotowy
przetwarzac wizerunek dziecka i dla realizacji ktérego przetwarzanie to bytoby jednoczesnie
niezbedne. W tej sytuacji radny moégtby upublicznié zdjecie dziecka za zgodg jego rodzicow

(przedstawicieli ustawowych). Ale takiej zgody nie miat.

Sygnatura sprawy: DS.523.5859.2023
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PORADNIK DOTYCZACY NARUSZEN
OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH:
STARE CZY NOWE PODEJSCIE UODO?

Nowa wersja poradnika ,,Obowigzki administratoré6w zwigzane z naruszeniami ochrony
danych osobowych” spotkata sie z ogromnym zainteresowaniem. Aktualizacja stata
sie okazja do ozywienia dyskusji wokét omawianych w tekscie zagadnien.

Wersja 2.0

W ubiegtym miesigcu Prezes UODO opublikowat zaktualizowang wersje poradnika ,,Obowigzki

administratoréw zwigzane z naruszeniami ochrony danych osobowych”. Od$wiezony materiat

opracowano we wspotpracy ze Spotecznym Zespotem Ekspertdw przy Prezesie UODO. Uwzgledniono

w nim uwagi zgtoszone w ramach konsultacji spotecznych oraz doswiadczenia gromadzone w ciggu

ponad 6 lat obowigzywania RODO.

Nowa wersja poradnika powstata z myslg o szerokim gronie odbiorcéw. Jego celem byto przekazanie
podstawowej wiedzy o naruszeniach ochrony danych osobowych takze tym osobom, ktére
z przepisami RODO zetknety sie po raz pierwszy. Dlatego podczas pracy nad tekstem szczegdlnie

zadbano, aby zostat on przygotowany zgodnie z zasadami prostego jezyka.

Przypomnijmy, ze pierwszy materiat na ten temat ukazat sie w czerwcu 2019 r. O jego znaczeniu oraz

powodach zmian pisaliSmy juz w ,Biuletynie UODQO”.

Czy Prezes UODO zmienit podejscie?

Aktualizacja poradnika wywotata ogromne zainteresowanie. Ostatnie tygodnie obfitowaty w analizy,
komentarze oraz ozywione dyskusje na temat naruszen ochrony danych osobowych i zwigzanych

z nimi obowigzkéw. Reakcje te potwierdzity, ze otwarty dialog w tym obszarze jest potrzebny.

W przestrzeni publicznej pojawity sie gtosy wskazujgce na zaostrzenie stanowiska Prezesa UODO
m.in. w sprawie rozumienia naruszen ochrony danych osobowych, wymogu ich zgtaszania czy tez roli
inspektora ochrony danych przy ich obstudze. Na przestrzeni lat z pewnoscig ewoluowat sposéb,

w jaki organ nadzorczy komunikuje swoje oczekiwania czy tez formutuje wskazéwki dotyczace
prawidtowego stosowania przepisow RODO. W rzeczywistosci aktualizacja poradnika nie przyniosta

jednak zadnych fundamentalnych zmian w podejsciu Prezesa UODO do poruszonych w nim kwestii.



https://uodo.gov.pl/pl/138/3561
https://uodo.gov.pl/582
https://uodo.gov.pl/pl/138/3214
https://uodo.gov.pl/pl/file/5122
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Definicja naruszenia ochrony danych osobowych

Jednym z szeroko komentowanych tematow jest sposéb, w jaki poradnik odnosi sie do pojecia
,haruszenia ochrony danych osobowych”. Zaznaczmy, ze materiat nie zastepuje przepiséw RODO
ani wytycznych EROD. Przeciwnie, jego celem jest przyblizenie Zzrodet prawa i oficjalnych stanowisk
tym administratorom, ktdrzy nie dysponujg profesjonalnym wsparciem prawnym, a takze wskazanie

im kierunkéw postepowania na wypadek zagrozen.

Zagadnienia podjete w poradniku zostaty jednoczesnie przedstawione w szerszym kontekscie,

uwzgledniajgcym cele omawianych regulacji oraz misje Prezesa UODO, w tym przede wszystkim —
skuteczng ochrone osob, ktérych dane dotycza. Z tej perspektywy wyczulanie administratoréw na
konieczno$¢ zachowania czujnosci i reagowania na potencjalne zaktécenia bezpieczenstwa danych

osobowych na odpowiednio wczesnym etapie jest szczegdlnie uzasadnione.
Wyjatki od obowigzku notyfikacji

Jedna z ogdlnych zasad dotyczacych naruszen ochrony danych osobowych jest koniecznos¢
zgtaszania ich organowi nadzorczemu. Wyjatki w tym zakresie zostaty omdéwione w poradniku,

jednak spotkaty sie z pewnymi obawami dotyczagcymi potencjalnej ,,zmiany podejscia”.

Pragniemy podkresli¢, ze stanowisko Prezesa UODO w tej sprawie rowniez pozostaje niezmienne
i w podobnym brzmieniu wyrazone zostato juz w pierwotnym tekscie z 2019 r. Na przestrzeni lat
organ nadzorczy skutecznie powotywat sie na nie w ramach licznych decyzji administracyjnych,

a takze precyzowat je na tamach ,Biuletynu UODQ”. Jego stusznos¢ potwierdzona zostata

w orzecznictwie i praktyce innych organéw europejskich. Motywacjg dla wprowadzonych zmian byto

za$ m.in. dostosowanie tresci poradnika do nowych wytycznych EROD (np. 01/2021, 9/2022) oraz

standardéw prostego jezyka.

Zgtoszeniu nadal podlegajg wiec naruszenia ochrony danych osobowych generujgce ryzyko dla praw
lub wolnosci 0sob fizycznych. Zwolnienie z obowigzku nastepuje wytgcznie w sytuacji, gdy ryzyko

takie prawdopodobnie nie wystapi (,brak ryzyka”).
Rola inspektora ochrony danych

Cho¢ znaczenie inspektora ochrony danych to temat wykraczajgcy poza tematyke poradnika, jego
rola w obstudze naruszen ochrony danych osobowych jest szczegdlnie istotna. Zagadnienie to byto
wielokrotnie podejmowane w ramach licznych wystgpien przedstawicieli organu nadzorczego, w tym

takze w ,Biuletynie UODQ” (czy tez szerzej w niedawnym wydaniu specjalnym).



https://uodo.gov.pl/pl/file/5122
https://www.edpb.europa.eu/our-work-tools/our-documents/guidelines/guidelines-012021-examples-regarding-personal-data-breach_pl
https://www.edpb.europa.eu/our-work-tools/our-documents/guidelines/guidelines-92022-personal-data-breach-notification-under_pl
https://uodo.gov.pl/pl/file/5321
https://uodo.gov.pl/pl/file/5579
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Wskazowki zaprezentowane w materiale stanowig naturalng konsekwencje stanowiska wyrazanego
przez Prezesa UODO w ostatnich latach. Réwniez i w tym obszarze tekst nie wprowadzit zatem zmian
w podejsciu organu. Jego istotg jest poszanowanie uregulowanego prawem statusu inspektorow oraz

dbatos¢ o przejrzysty i wtasciwy podziat rdl.
Swiadomo$¢ administratoréw

Ogromne zainteresowanie i wysoka aktywnos$¢ w dyskusjach toczacych sie wokét poradnika
to niezwykle pozytywny sygnat $wiadczacy o rosngcej Swiadomosci administratorow i inspektorow

ochrony danych na temat bezpieczenstwa przetwarzania oraz prawidtowego stosowania RODO.
Cieszymy sie, ze opublikowany przez Prezesa UODO materiat stat sie impulsem do wymiany pogladéw,
wspodlnego poszerzenia wiedzy oraz wyrazenia obaw i watpliwosci dotyczgcych interpretacji
przepisow.

Liczymy na to, ze poradnik okaze sie dla Panstwa przydatny, a nadchodzgce wydarzenia przyczyniag sie

do dalszego budowania otwartej komunikacji i przede wszystkim — sprawnego systemu ochrony

danych osobowych.

L2

URZAD OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

Poradnik na gruncie RODO V2

Obowigzki administratorow zwigzane
z naruszeniami ochrony danych osobowych

fot. Oktadka poradnika Obowigzki administratoréw zwigzane
z naruszeniami ochrony danych osobowych. Wersja 2.0
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PROBLEMATYKA OCHRONY DANYCH
OSOBOWYCH A PLIKI COOKIES

W erze postepujacej cyfryzacji i powszechnego korzystania z internetu, zagadnienia
zwigzane z ochrong danych osobowych zyskujg fundamentalne znaczenie. Jednym

z kluczowych elementéw wpltywajacych na prywatnos¢ uzytkownikoéw w przestrzeni
cyfrowej sg pliki cookies. Wielu internautow akceptuje je bez zastanowienia, gtéwnie
ze wzgledu na wygode, gdyz odrzucenie tych plikdbw wymaga zazwyczaj wiekszego
nakiadu czasu niz szybka akceptacja. Znaczaca czes¢ uzytkownikoéw nie jest jednak
swiadoma, jak obszerne informacje o ich zachowaniach online moga byé gromadzone
i przetwarzane przez witryny internetowe za posrednictwem tzw. ,,ciasteczek”.

Charakterystyka plikow cookies

Pliki cookies to niewielkie pliki tekstowe zapisywane na urzadzeniu uzytkownika podczas przegladania
stron internetowych. Petnig one réznorodne funkcje — od optymalizacji dziatania witryny, przez
personalizacje tresci, po monitorowanie aktywnosci uzytkownika w celach analitycznych

i marketingowych. W ramach tej kategorii wyrdznia sie kilka podstawowych typow:

e Pliki sesyjne (session cookies):
o umozliwiajg stronom gromadzenie informacji o uzytkowniku w trakcie sesji;

o sg automatycznie usuwane po zakonczeniu sesji przeglagdania (wylogowaniu lub zamknieciu

strony);

o nie posiadajg daty waznosci, co umozliwia przegladarce ich automatyczne usuniecie.

e Pliki trwate (persistent cookies):
o pozostajg w przegladarce przez okreslony, zdefiniowany czas;

o posiadajg precyzyjnie okreslong date wygasniecia, po ktdérej sg automatycznie usuwane.
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e Pliki autoryzacyjne (authentication cookies):
O usprawniajg proces logowania, zwiekszajgc poziom bezpieczenstwa;

o sg generowane podczas procesu uwierzytelniania, zapewniajac bezpieczne przekazywanie

informacji do konkretnego uzytkownika.

e Pliki typu zombie (zombie cookies):
o posiadajg zdolnos¢ regeneracji po usunieciu, tworzac kopie zapasowe poza przeglagdarkg;

o moga zosta¢ odtworzone po skasowaniu, co stanowi potencjalne zagrozenie, szczegdlnie

w kontekscie cyberatakow.

e Pliki sledzace (tracking cookies):
O s3g generowane przez systemy monitorujgce aktywnos¢ uzytkownika;

o gromadzg dane o zachowaniach w celu dostosowania tresci, reklam czy rekomendacji

produktowych do preferencji uzytkownika.

Pliki cookies w kontekscie ochrony danych osobowych

Ciasteczka same w sobie nie zawierajg bezposrednio danych osobowych, jednak mogg umozliwiaé
identyfikacje uzytkownika poprzez systematyczne gromadzenie informacji o jego aktywnosci w sieci.
W szczegolnosci cookies wykorzystywane do celdw reklamowych i analitycznych mogg prowadzié
do profilowania uzytkownikdéw oraz faczenia zebranych danych z innymi informacjami, co stanowi
istotne ryzyko dla prywatnosci. Z tego wzgledu stosowanie cookies musi pozostawac w zgodzie

z zasadami ochrony danych osobowych okreslonymi w Rozporzadzeniu o Ochronie Danych

Osobowych (RODO), w tym z zasadami minimalizacji danych, przejrzystosci oraz Swiadomej zgody.
Obligatoryjne obowiazki administratora:

* Obowigzek informacyjny — administratorzy sg zobowigzani do jasnego i przejrzystego informowania

uzytkownikdw o stosowanych plikach cookies oraz celach ich przetwarzania.

* Obowigzek uzyskania zgody — uzytkownik musi wyrazi¢ Swiadoma i jednoznaczng zgode
na stosowanie plikéw cookies, w szczegdlnosci tych wykorzystywanych w celach marketingowych

i analitycznych.
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e Zapewnienie mozliwosci zarzadzania zgodg — uzytkownik powinien mie¢ zagwarantowang

mozliwosé efektywnego wycofania zgody na przetwarzanie plikdw cookies.

e Zasada minimalizacji danych — stosowanie cookies powinno by¢ ograniczone do niezbednego

minimum, a dane gromadzone za ich posrednictwem muszg by¢ odpowiednio zabezpieczone.
Strategie ochrony prywatnosci — rekomendacje:

e Swiadome zarzadzanie zgodg na cookies — selektywne akceptowanie tylko niezbednych plikéw

cookies;

e stosowanie trybu incognito — ograniczanie zakresu zapisywanych plikéw cookies;
e regularne czyszczenie przegladarki z plikdw cookies i danych przegladania;

e implementacja specjalistycznych narzedzi blokujgcych mechanizmy sledzenia.
Wytyczne EROD na temat waznej zgody

Europejska Rada Ochrony Danych (EROD) wydata wytyczne dotyczgce zgody na pliki cookies na

podstawie rozporzadzenia 2016/679. Zgodnie z tymi zasadami zgoda uzytkownika musi by¢

dobrowolna, swiadoma, jednoznaczna i poprzedzona wyraznym dziataniem potwierdzajacym. Nie
mozna stosowac¢ domyslnie zaznaczonych pdl wyboru, poniewaz nie spetniajg one wymogu

aktywnego wyrazenia zgody.

Dodatkowo, stosowanie tzw. ,,cookie walls” (czyli blokowanie dostepu do strony bez akceptacji
plikdw cookies) jest niezgodne z RODO. Administratorzy serwisow muszg umozliwi¢ uzytkownikom

tatwe wycofanie zgody w taki sam sposéb, w jaki zostata udzielona.

Zgodnie z Wytycznymi EROD 05/2020, zgoda na pliki cookies powinna by¢ swiadoma, co oznacza, ze

uzytkownicy muszg miec jasne i przejrzyste informacje o tym, jakie dane sg zbierane i w jakim celu.
Zasada przejrzystosci

Administratorzy stron internetowych sg zobowigzani do przekazywania uzytkownikom jasnych,
zrozumiatych i tatwo dostepnych informacji o dziataniu plikéw cookies, aby mogli oni dokona¢
Swiadomego wyboru. Informacje te muszg by¢ dostarczone przed uzyskaniem zgody — uzytkownik

powinien wiedzieé, jakie dane bedg przetwarzane, przez kogo i w jakim celu.

Orzecznictwo TSUE

Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej w sprawie C-673/17 (Planet49) orzekt, ze zgoda na pliki
cookies nie moze by¢ uznana za wazng, jesli zostata udzielona poprzez domyslnie zaznaczone pola
wyboru. Natomiast w sprawie C-61/19 (Orange Romania SA) TSUE uznat, ze zgoda musi by¢

Swiadoma i wymaga wczesniejszego przekazywania uzytkownikowi jasnych i dostepnych informaciji.



https://www.edpb.europa.eu/our-work-tools/our-documents/guidelines/guidelines-052020-consent-under-regulation-2016679_pl
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Powyzsze regulacje oraz orzecznictwo potwierdzajg koniecznos¢ przestrzegania danych osobowych
w kontekscie stosowania plikéw cookies. Dzieki temu uzytkownicy powinni mieé realng kontrole nad

swojg prywatnoscig w sieci.

Dodatkowo warto zwrécié¢ uwage na sprawozdanie z prac grupy zadaniowej EROD dotyczgce

baneréw cookie, w ktérym podkreslono potrzebe zapewnienia uzytkownikom mozliwosci tatwego

odrzucenia plikdw cookies i unikania nieuczciwych praktyk, takich jak ,,cookie walls” czy domyslnie

zaznaczone zgody.
Podsumowanie

Pliki cookies petnig istotng funkcje w prawidtowym funkcjonowaniu wspodtczesnych stron
internetowych, jednakze ich niekontrolowane wykorzystanie moze stanowi¢ powazne zagrozenie dla
prywatnosci uzytkownikéw. Dzieki regulacjom prawnym, takim jak RODO, uzytkownicy uzyskali
wiekszg kontrole nad swoimi danymi. Niemniej jednak, kluczowe znaczenie ma systematyczne
podnoszenie Swiadomosci spotecznej dotyczgcej mechanizmdw $ledzenia oraz aktywne zarzadzanie

ustawieniami prywatnosci w przegladarkach internetowych.

Zgodnie z wytycznymi EROD zgoda na pliki cookies musi by¢ dobrowolna, swiadoma, jednoznaczna

i poprzedzona aktywnym dziataniem uzytkownika. Nie mozna stosowa¢ domyslnie zaznaczonych pdl
wyboru ani wymuszac¢ zgody poprzez ,,cookie walls”. Ponadto, TSUE w sprawie Planet49 orzeki, ze
domysine zgody nie sg prawnie wigzace, a uzytkownicy muszg otrzymac petne informacje przed

wyrazeniem zgody.

Odpowiedzialno$¢ za ochrone danych spoczywa zaréwno na administratorach witryn internetowych,
jak i na uzytkownikach, ktérzy powinni podejmowaé swiadome decyzje dotyczace wtasnej

prywatnosci w przestrzeni cyfrowej.



https://www.edpb.europa.eu/our-work-tools/our-documents/other/report-work-undertaken-cookie-banner-taskforce_pl
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UE REAGUJE NA ZAGROZENIA ZWIAZANE
Z IMPORTEM PRODUKTOW KUPOWANYCH
NA PLATFORMACH ELEKTRONICZNYCH

W 2024 r. na rynek UE dotarfo z innych krajéw okoto 4,6 mld przesylek o niskiej
wartosci (do 150 euro). Oznacza to srednio 12 min paczek dziennie, a w poréwnaniu

z rokiem poprzednim - jest ich dwa razy wiecej. Wiele z produktéw w tych przesytkach
byto niezgodnych z przepisami UE. Importowane do UE produkty moga by¢ szkodliwe,
ich sprzedaz moze stanowi¢ nieuczciwg konkurencje z punktu widzenia unijnych
sprzedawcow, ktorzy przestrzegajq przepiséw, a masowy przeptyw towaréw moze
negatywnie wplywaé na srodowisko.

Komisja Europejska opracowata pakiet na rzecz bezpiecznego i zréwnowazonego handlu

elektronicznego, ktéry zawiera nastepujace propozycje:

¢ Reforma celna: szybkie zatwierdzenie reform unii celnej i zniesienie zwolnienia z cta dla przesytek

o niskiej wartosci, aby umozliwi¢ szybkie wdrozenie nowych przepiséw i chroni¢ uczciwg konkurencje;

e Surowsza kontrola towaréw importowanych: wprowadzenie skoordynowanych kontroli
realizowanych przez organy celne i organy nadzoru rynku oraz zorganizowanych kontroli

bezpieczenstwa produktow;

® Ochrona klientéw internetowych platform handlowych: egzekwowanie aktu o ustugach cyfrowych,
aktu o rynkach cyfrowych, rozporzadzenia w sprawie ogdlnego bezpieczenstwa produktéw

i rozporzadzenia w sprawie wspotpracy w dziedzinie ochrony konsumentéw;

¢ Stosowanie narzedzi cyfrowych: nadzorowanie handlu elektronicznego za pomoca cyfrowego

paszportu produktu i nowych narzedzi opartych na sztucznej inteligencji;

* Ostrzejsze metody ochrony srodowiska: przyjecie planu dziatania dotyczgcego rozporzadzenia
w sprawie ekoprojektu dla zrownowazonych produktow i poparcie zmian w dyrektywie ramowej

w sprawie odpadoéw;

¢ Dziatania informacyjne: informowanie konsumentéw i przedsiebiorcédw o ich prawach, uczulanie ich

na zagrozenia zwigzane z handlem elektronicznym:;
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« Sciélejsza wspotpraca miedzynarodowa i wymiana handlowa: szkolenia z unijnych przepiséw
bezpieczenstwa produktow dla partnerdow spoza UE oraz przeciwdziatanie dumpingowi

i subsydiowaniu.

Komisja zacheca kraje UE, wspdtprawodawcow i zainteresowane strony do wspotpracy i wdrozenia
tych srodkéw. W ciggu roku Komisja oceni skutecznos$¢ dziatan i w razie potrzeby moze

zaproponowac kolejne.

Okoto 70 proc. Europejczykdw regularnie robi zakupy przez internet, rowniez na platformach
handlu elektronicznego poza UE. Handel elektroniczny daje konsumentom, firmom i gospodarce UE
wiele korzysci, ale wigze sie rowniez z okreslonymi wyzwaniami. Nowa inicjatywa ma w rownym
stopniu chroni¢ konsumentdw, uczciwg konkurencje i zrdwnowazony rozwdj, a jednoczesnie

promowac bezpieczny i sprzyjajagcy wysokiej jakosci produktéw rynek e-handlu w UE.

Wiecej informacji

Komunikat prasowy: Komisja ogtasza dziatania na rzecz bezpieczneqo i zrownowazonego
importu w handlu elektronicznym

Komunikat w sprawie kompleksoweqgo unijnego pakietu na rzecz bezpieczneqo
i zrownowazonego handlu elektronicznego

Ulotka z podsumowaniem komunikatu

Pytania i odpowiedzi na temat komunikatu

Safety Gate: unijny system wczesneqo ostrzegania o0 niebezpiecznych produktach
niespozywczych

Zrédto: artykut Komisiji Europejskiej



https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/pl/ip_25_410
https://digital-strategy.ec.europa.eu/pl/library/e-commerce-communication-comprehensive-eu-toolbox-safe-and-sustainable-e-commerce
https://digital-strategy.ec.europa.eu/pl/library/factsheet-e-commerce-communication-february-2025
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/pl/qanda_25_411
https://ec.europa.eu/safety-gate/#/screen/home
https://commission.europa.eu/news/tackling-challenges-e-commerce-imports-2025-02-05_pl
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KOMISJA POPIERA WLACZENIE
DOBROWOLNEGO KODEKSU POSTEPOWANIA
W ZAKRESIE DEZINFORMACJI DO AKTU

O USLtUGACH CYFROWYCH

Komisja Europejska i Europejska Rada Ustug Cyfrowych poparly integracje
dobrowolnego Kodeksu postepowania w zakresie dezinformacji w ramach Aktu

o ustugach cyfrowych (DSA). Integracja ta uczyni Kodeks punktem odniesienia przy
okreslaniu zgodnosci platform z DSA.

W styczniu 2025 r. sygnatariusze Kodeksu — w tym firmy wyznaczone w ramach DSA jako bardzo
duze platformy internetowe i wyszukiwarki (VLOPE), takie jak Google, Meta, Microsoft i TikTok —
ztozyli wszystkie niezbedne dokumenty popierajgce ich wniosek o przeksztatcenie go w Kodeks

postepowania w ramach DSA.

Aby zostaé uznanym za dobrowolny kodeks postepowania DSA, Kodeks musi spetnia¢ kryteria
okreslone w ustawie o ustugach cyfrowych. Komisja i Rada przyjety w tym wzgledzie oddzielne

pozytywne oceny, popierajgc oficjalng integracje Kodeksu z ramami DSA.

Dzieki integracji petne przestrzeganie Kodeksu moze by¢ uwazane za odpowiedni $Srodek fagodzenia
ryzyka dla sygnatariuszy wyznaczonych jako VLOP i VLOSE w ramach DSA. W zwigzku z tym Kodeks
stanie sie istotnym i znaczgcym punktem odniesienia przy okreslaniu zgodnosci z DSA. Zgodnos¢ ze
zobowigzaniami wynikajgcymi z Kodeksu bedzie rdwniez czescig corocznego niezaleznego audytu,

ktéremu podlegajg te platformy na mocy DSA.
Kodeks postepowania w sprawie dezinformacji

Kodeks jest powszechnie uznawanym, solidnym zestawem zobowigzan, ktdre razem stanowig silny
zestaw Srodkow tagodzacych dla zgodnosci z DSA. Wartos¢ tych zobowigzan polega na tym, ze s3
one wynikiem porozumienia miedzy szerokg grupa podmiotdw, opartego na istniejgcych
najlepszych praktykach branzowych. Biorgc pod uwage ztozonosc i wyzwania zwigzane z walkg

z rozprzestrzenianiem sie dezinformacji, Kodeks zawiera rézne, ale powigzane ze sobg obszary:

e Demonetyzacja: ograniczenie zachet finansowych dla dostawcéw dezinformacji;
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* Przejrzystosc reklam politycznych: skuteczniejsze etykietowanie dla uzytkownikéw w celu

rozpoznawania reklam politycznych;

e Zapewnienie integralnosci ustug: ograniczenie fatszywych kont, wzmocnienia napedzanego przez
boty, ztosliwych deepfake'ow i innych manipulacyjnych zachowan wykorzystywanych do

rozprzestrzeniania dezinformacji;

e Wzmocnienie pozycji uzytkownikow, badaczy i spotecznosci weryfikujgcej fakty: lepsze narzedzia
dla uzytkownikéw do identyfikacji dezinformacji, szerszy dostep do danych, zasieg weryfikacji

faktoéw w catej UE.

Srodki te zwalczaja ryzyko dezinformacji, jednocze$nie w petni chronigc wolno$¢ stowa i zwiekszajac

przejrzystosc.
Zalecenia dotyczace wdrozenia Kodeksu

W ramach odpowiednich ocen, czy Kodeks spetnia kryteria okreslone w artykule 45 DSA, Komisja
i Europejska Rada Ustug Cyfrowych zachecajg platformy sygnatariuszy do uwzglednienia kilku

zalecen podczas wdrazania Kodeksu postepowania w zakresie dezinformaciji.

Obejmuje to szybkie sfinalizowanie Systemu szybkiego reagowania obejmujgcego wszystkie wybory
krajowe i kryzysy oraz jego skuteczne wdrozenie; szybka dyskusje Zespotu zadaniowego i konkretne
dziatania nastepcze dotyczace ich zobowigzan w kluczowych obszarach wymienionych powyzej;
oraz dostarczenie wszystkich niezbednych danych w celu uzupetnienia luk w ich sprawozdawczosci

i umozliwienia dalszego rozwoju i efektywnego pomiaru wskaznikéw strukturalnych —w tym

nowych.
Kolejne kroki

Konwersja Kodeksu wejdzie w zycie 1 lipca 2025 r., dzieki czemu jego zobowigzania bedg podlegaé
audytowi od tej daty. Ten czas pozwoli na synchronizacje audytu zobowigzan Kodeksu z audytem
DSA dla odpowiednich dostawcéw VLOP i VLOSE.

Komisja i Rada bedg monitorowac i oceniac realizacje celéw Kodeksu zgodnie z artykutem 45 DSA.
Kontekst

W 2018 r. po raz pierwszy przedstawiciele platform internetowych, wiodacych firm
technologicznych i podmiotéw z branzy reklamowej potaczyli sity, aby zwalczaé dezinformacje na
zasadzie dobrowolnosci i samoregulacji. Poprzez zestaw zobowigzan sygnatariusze przedstawili

pierwszg wersje Kodeksu postepowania w zakresie dezinformacji.
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Na podstawie wytycznych Komisji Kodeks zostat znacznie wzmocniony w czerwcu 2022 r., kiedy
zostat przedstawiony i podpisany przez 34 sygnatariuszy. Od tego czasu Kodeks ma rosngcg baze

sygnatariuszy, z 42 sygnatariuszami do tej pory.

W ramach Kodeksu na rok 2022 sygnatariusze zgodzili sie ustanowic¢ ramy Scistej wspotpracy za
posrednictwem Statej Grupy Zadaniowej. Kodeks i jego Grupa Zadaniowa udowodnity swoja
skutecznos¢ w wymianie informacji i wspotpracy miedzy sygnatariuszami. W szczegdlnosci System
Szybkiego Reagowania Kodeksu okazat sie bardzo skutecznym narzedziem, zwtaszcza podczas
wyboréw europejskich, i pozwala organizacjom spoteczenistwa obywatelskiego, weryfikatorom
faktow i platformom internetowym wspodtpracowac w zakresie tresci wrazliwych na czas, ktére ich

zdaniem stanowig zagrozenie dla integralnosci procesu wyborczego.

Zrodto: informacja prasowa Komisiji Europejskiej

fot. pixabay



https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_25_505
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UE URUCHAMIA INICJATYWE INVESTAI MAJACA
NA CELU PRZEZNACZENIE 200 MILIARDOW
EURO INWESTYCJI W SZTUCZNA INTELIGENCJE

Na szczycie poswieconym dzialaniom na rzecz sztucznej inteligencji (Al) w Paryzu
przewodniczaca Komisji Ursula von der Leyen uruchomita InvestAl, inicjatywe majaca
na celu zmobilizowanie 200 miliardéw euro na inwestycje w Al, w tym nowy europejski
fundusz w wysokosci 20 miliardéw euro na gigafabryki Al. Tak duza infrastruktura

Al jest potrzebna, aby umozliwié otwarty, wspolny rozwoj najbardziej ztozonych
modeli sztucznej inteligencji.

Przewodniczgca Komisji Ursula von der Leyen powiedziatfa: ,Al poprawi naszg opieke zdrowotng,
pobudzi nasze badania i innowacje oraz zwiekszy naszg konkurencyjnosé. Chcemy, aby Al byta sitg
napedowgq dobra i wzrostu. Robimy to poprzez nasze wiasne europejskie podejscie — oparte na
otwartosci, wspotpracy i doskonatych talentach. Jednak nasze podejscie nadal musi zostac
dotadowane. Dlatego tez wspdlnie z paiistwami cztonkowskimi i partnerami zmobilizujemy
bezprecedensowy kapitat za posrednictwem InvestAl na rzecz europejskich gigafabryk Al.

To wyjatkowe partnerstwo publiczno-prywatne, podobne do CERN dla Al, umozliwi wszystkim
naszym naukowcom i firmom — nie tylko najwiekszym — opracowanie najbardziej zaawansowanych,

I”.

bardzo duzych modeli potrzebnych do uczynienia z Europy kontynentu A

Prezes Europejskiego Banku Inwestycyjnego, Nadia Calvifo, powiedziata: ,,Wspdlnie z Komisjg
Europejska Grupa EBI zwieksza wsparcie dla sztucznej inteligencji, kluczowego czynnika

napedzajgcego innowacyjnosc¢ i produktywnos¢ w Europie”.

Fundusz InvestAl UE sfinansuje cztery przyszte gigafabryki Al w catej UE. Nowe gigafabryki Al beda
specjalizowac sie w szkoleniu najbardziej ztozonych, bardzo duzych modeli Al. Takie modele nowej
generacji wymagajg rozlegtej infrastruktury obliczeniowej do przetoméw w okreslonych dziedzinach,
takich jak medycyna czy nauka. Gigafabryki beda miaty okoto 100 000 chipdw Al ostatniej generacji,

okoto cztery razy wiecej niz fabryki Al, ktore sg obecnie zaktadane.

Gigafabryki finansowane przez InvestAl bedg najwiekszym partnerstwem publiczno-prywatnym na
Swiecie na rzecz rozwoju godnej zaufania Al. Bedga one stuzy¢ europejskiemu modelowi

kooperatywnej, otwartej innowacji, ze szczegdlnym uwzglednieniem ztozonych zastosowan
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przemystowych i misji krytycznych. Celem jest, aby kazda firma, nie tylko najwieksi gracze, miata

dostep do mocy obliczeniowej na duzg skale, aby mdc budowac przysztosc.

InvestAl bedzie obejmowac fundusz warstwowy z udziatami o réznych profilach ryzyka i zwrotu.
Budzet UE ograniczy ryzyko inwestycji innych partnerow. Poczgtkowe finansowanie Komis;ji dla
InvestAl bedzie pochodzi¢ z istniejgcych programoéw finansowania UE, ktére majg komponent
cyfrowy, takich jak Program Cyfrowa Europa i Horyzont Europa oraz InvestEU. Panstwa
cztonkowskie mogg réwniez wnies¢ swoj wktad, programujac fundusze ze swoich kopert spdjnosci.
Finansowanie gigafabryk Al za pomocg mieszanki dotacji i kapitatu wtasnego bedzie stanowi¢ jeden
z przypadkéw pilotazowych dla strategicznych technologii ogtoszonych w Kompas

konkurencyjnosci.

Komisja ogftosita juz budowe siedmiu fabryk Al w grudniu i wkrétce ogtosi budowe kolejnych pieciu.
Obecne wsparcie dla fabryk Al w wysokosci 10 miliardow euro, wspotfinansowane przez UE

i panstwa cztonkowskie, jest juz najwiekszg publiczng inwestycjg w Al na swiecie i odblokuje ponad
dziesieciokrotnie wiecej prywatnych inwestycji. Zapewnia juz ogromny dostep start-upow

i przemystu do superkomputerdw.
Kontekst

Oproécz funduszu InvestAl, Komisja podejmuje wiele dziatan w réznych dziedzinach, aby wspieraé
innowacje w zakresie Al w Europie. Fabryki Al sg najwazniejszym elementem pakietu Komisji

dotyczacego innowacji w zakresie Al przedstawionego w styczniu 2024 r., wraz z:

e Wsparciem finansowym za posrednictwem programu Horyzont Europa i programu Cyfrowa

Europa poswieconego generatywnej Al;

e Towarzyszgcymi inicjatywami majgcymi na celu wzmocnienie unijnej puli talentow w zakresie

generatywnej Al poprzez dziatania edukacyjne, szkoleniowe, umiejetnosci i przekwalifikowanie;

¢ Dalszym zachecaniem do publicznych i prywatnych inwestycji w start-upy i scale-upy Al, w tym

poprzez kapitat wysokiego ryzyka lub wsparcie kapitatowe;

® Przyspieszeniem rozwoju i wdrazania wspdlnych europejskich przestrzeni danych,
udostepnionych spotecznosci Al, dla ktérej dane sg kluczowym zasobem do szkolenia i ulepszania

ich modeli.

Celem inicjatywy ,, GenAI4EU” jest wspieranie rozwoju nowych przypadkdéw uzycia i powstajgcych
aplikacji w 14 ekosystemach przemystowych Europy, a takze w sektorze publicznym. Obszary
zastosowan obejmujg robotyke, zdrowie, biotechnologie, produkcje, mobilnosé, klimat i Swiaty

wirtualne.
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Komisja utworzy rowniez Europejskg Rade ds. Badan nad Al, w ramach ktdrej Europa bedzie mogta
taczy¢ zasoby i badaé, w jaki sposdb moze wykorzystac¢ potencjat danych do wspierania Al i innych
technologii. W dalszej czesci roku Komisja uruchomi inicjatywe ,,Apply Al”, aby napedzac

przemystowg adopcje sztucznej inteligencji w kluczowych sektorach.

Zrodto: informacja prasowa Komisji Europejskiej

fot. pexels



https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_25_467
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WEBINARIUM ,,NARUSZENIE PRYWATNOSCI
W MEDIACH SPOLECZNOSCIOWYCH - MEDIACJE
JAKO SPOSOB ROZWIAZYWANIA KONFLIKTOW”

5 marca zorganizowalismy lekcje dla uczniéw, ktérzy biorg udziat w Programie ,,Twoje
dane — Twoja sprawa”. Prowadzgca spotkanie zwrécita uwage mtodych ludzi

na zagrozenia zwigzane z naruszeniem prywatnosci w mediach spotecznosciowych
oraz przedstawita mediacje, jako skuteczng metode rozwigzywania konfliktéw
wynikajacych z niewtasciwego z nich korzystania.

Obecnie trwa XV edycja ogdlnopolskiego programu edukacyjnego Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych , Twoje dane — Twoja sprawa”, ktérego celem jest upowszechnienie wiedzy o ochronie
danych osobowych wsrdd ucznidw i nauczycieli poprzez poszerzenie oferty edukacyjnej szkét oraz
placéwek doskonalenia zawodowego nauczycieli o tresci zwigzane z ochrong danych osobowych

i prawem do prywatnosci. W ramach Programu systematycznie organizowane sg réznorodne
dziatania edukacyjne, takie jak lekcje online obejmujgce zagadnienia zwigzane z ochrong danych
osobowych oraz prawem do prywatnosci. Nagrania webinariéw wzbogacajg platforme edukacyjng

dostepng dla uczestnikdéw realizujgcych Program.

Spotkania z uczniami wzmacniajg kompetencje bezpiecznego funkcjonowania dzieci i mtodziezy
w swiecie nowych technologii oraz podkreslajg wartosci ochrony prywatnosci i danych osobowych

w zyciu kazdego cztowieka.

Lekcje sg realizowane z udziatem ekspertow Urzedu Ochrony Danych Osobowych oraz lideréw
Programu, czyli nauczycieli - koordynatoréw, ktérzy wyrdzniajq sie szczegdlnym zaangazowaniem

w realizacje zatozen , Twoje dane — Twoja sprawa”, jakimi sg edukacja i propagowanie odpowiednich
postaw zwigzanych z ochrong danych osobowych i prywatnosci wséréd spotecznosci szkolnych

i lokalnych.

| tak w marcu zostata zorganizowana lekcja online dla uczniéw ,Naruszenie prywatnosci w mediach
spotecznosciowych — mediacje jako sposdb rozwigzywania konfliktéw”, ktdrg poprowadzita Pani
Aleksandra Czarnobaj — nauczycielka i koordynatorka Programu w Zespole Szkét nr 1 im. Stanistawa
Staszica w Kwidzynie. Szkota scenariuszem pt. ,,Mediacja rowiesnicza jako metoda rozwigzywania

konfliktu wynikajgcego z niewtasciwego postepowania w mediach spotecznosciowych” zajeta
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Il miejsce w ogdlnopolskim konkursie Prezesa UODO ,,Inicjatywa edukacyjna roku 2023/2024”

organizowanego w ramach XIV edycji programu ,, Twoje dane — Twoja sprawa”.

Prowadzgca pokazata, ze mediacja to nie tylko sposdb na rozwigzanie konfliktu, ale takze szansa na
budowanie empatii i odpowiedzialnosci za swoje dziatania w sieci oraz w realnym, codziennym
zyciu. Pomaga réwniez w zrozumieniu perspektywy drugiej osoby i uczy szacunku dla prywatnosci

innych.

Podstawg mediacji jest komunikacja. Skuteczna komunikacja to klucz do rozwigzania wielu spordéw,
a umiejetnos¢ prowadzenia konstruktywnej rozmowy jest bardzo cenna. Jest to proces wymiany
informacji, w ktérym nadawca przekazuje wiadomos$é w sposdéb jasny i zrozumiaty, a odbiorca
wiasciwie jg interpretuje i rozumie jej tresé. Obejmuje nie tylko stowa, ale takze ton gtosu, mowe

ciata oraz umiejetnos¢ aktywnego stuchania.

Celem skutecznej komunikacji jest osiggniecie wzajemnego porozumienia miedzy stronami. Ma ona
ogromny wptyw na wiele aspektéw zycia, w tym na relacje miedzyludzkie, sukcesy osobiste

i zawodowe. To, jak postrzegajg nas inni, w duzej mierze zalezy od tego, jak sie komunikujemy.
Podczas webinarium stuchacze mogli dowiedzie¢ sie jakie bariery moga utrudnia¢ komunikacje oraz

jak rozwija¢ umiejetnos¢ aktywnego stuchania.

Uczestnicy dowiedzieli sie rowniez, ze naturalnym elementem relacji miedzyludzkich sg konflikty,
ktére mogg wynikac z réznic w sposobie myslenia, odczuwania i reagowania. Niestety nawet
najlepsza komunikacja nie jest w stanie ich catkowicie wyeliminowac. Bardzo czesto przekonanie

0 anonimowosci w sieci prowadzi do licznych przypadkdw naduzyé, nieodpowiedzialnych dziatan,

a nawet naruszen prywatnosci, ktére mogg mie¢ powazne konsekwencje prowadzace do konfliktow
i napied.

Przeprowadzona lekcja wyposazyta uczestnikéw w wiedze na temat mediacji oraz sposobdéw
radzenia sobie z trudnymi sytuacjami, tak aby mogli skutecznie rozwigzywac konflikty i budowa¢d

lepsze relacje.

W kazdej edycji programu, UODO dokfada wszelkich staran, aby przygotowywane materiaty
edukacyjne, cechowaty sie adekwatng tematyka do realidw spoteczenistwa informacyjnego, a zakres

merytoryczny zajec online byt przydatny w codziennym funkcjonowaniu ucznidw.

Nieocenione staje sie wsparcie nauczycieli uczestniczgcych w Programie — ambasadoréw ochrony
danych osobowych, dzieki ktérym mozliwe staje sie podkreslanie wagi ochrony danych osobowych
w szkotach, podczas prowadzonych przez nich zajec i realizacji innych inicjatyw w ich placéwkach.

Dzieki naszym szkolnym ambasadorom ochrony danych osobowych wiemy, jakie sg rzeczywiste
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potrzeby szkot, tak aby proponowane inicjatywy oraz przygotowywane materiaty stanowity
przydatne Zrédto wiedzy i dobrych praktyk dla nauczycieli w zakresie ochrony danych osobowych,
w zwigzku z realizacjg obowigzkéw wynikajacych z RODO w sektorze oswiaty. Rezultatem
podejmowanych dziatah w ramach Programu, staje sie odpowiednia wiedza i umiejetnosci uczniéw

w zakresie ochrony ich prywatnosci.

fot. pexels
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