Formularz skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych
	Szanowny Skarżący/Skarżąca!
Aby Twoja skarga była skutecznie wniesiona, prosimy o wypełnienie wszystkich poniższych pól zgodnie z instrukcją.
W przypadku wystąpienia braków formalnych wezwiemy Cię do ich usunięcia, co niestety przedłuży postępowanie w zgłoszonej sprawie. Jeśli ich nie uzupełnisz w terminie, będziemy musieli pozostawić Twoją skargę bez rozpoznania[footnoteRef:1].  [1:  Art. 64 § 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego (Dz. U. z 2025 r. poz. 1691), dalej jako: KPA.] 

Adresy poczty e-mail Urzędu Ochrony Danych Osobowych[footnoteRef:2] nie służą do składania skarg w oparciu o RODO[footnoteRef:3]. Skargę oraz inne podania wniesione tą drogą musimy pozostawić bez rozpoznania[footnoteRef:4]. [2:  Dalej jako: UODO.]  [3:  Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), (Dz. Urz. UE L 119 z 4.05.2016, str. 1,  Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018, str. 2 oraz Dz. Urz. UE L 74 z 4.03.2021, str. 35), dalej jako: RODO.]  [4:  Art. 63 § 1 KPA.] 

Skontaktuj się w pierwszej kolejności z podmiotem (administratorem danych), który skarżysz i zażądaj wyjaśnień lub złóż żądanie. Możesz też oczekiwać wsparcia ze strony inspektora ochrony danych tego podmiotu, jeśli został ustanowiony. Niektóre Twoje prawa wymagają Twojego aktywnego działania!
Dowiedz się więcej o Twoich prawach pod adresem: https://uodo.gov.pl/pl/p/dla-obywatela


Po wypełnieniu formularza możesz przesłać go:
· pocztą tradycyjną na adres: Urząd Ochrony Danych Osobowych, ul. Stanisława Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa, lub
· elektronicznie na adres do doręczeń elektronicznych UODO: AE:PL-67085-31860-RWFHC-35


	


(miejscowość i data)
	[bookmark: _Hlk214533975]Osoba, której danych dotyczy zgłaszane naruszenie:

	Imię i nazwisko:
(informacje obowiązkowe)
	

	[bookmark: _Hlk214544968]Miejscowość, ulica, numer budynku, mieszkania/lokalu:
(informacje obowiązkowe)
	

	Kod pocztowy i miejscowość (jeśli inna niż powyżej):
(informacje obowiązkowe)
	

	Województwo i powiat (albo kraj, jeśli inny niż Polska):
	

	Jeżeli występuje – osoba uprawniona do reprezentowania[footnoteRef:5]: [5:  Ewentualnie organizacja, o której mowa w art. 80 RODO, albo organizacja, o której mowa w art. 52 ustawy z dnia 14 grudnia 2018 r. o ochronie danych osobowych przetwarzanych w związku z zapobieganiem i zwalczaniem przestępczości (Dz. U. z 2023 r. poz. 1206), zwanej dalej ustawą z 14 grudnia 2018 r.] 


	Imię i nazwisko/nazwa:
	

	Miejscowość, ulica, numer budynku, mieszkania/lokalu:
	

	Kod pocztowy i miejscowość (jeśli inna niż powyżej):
	

	Dołącz w załącznikach oryginał lub urzędowo poświadczony odpis udzielonego Ci pełnomocnictwa[footnoteRef:6]. [6:  Przedłożenie pełnomocnictwa podlega opłacie skarbowej w wysokości 17 zł. Zasady zwolnienia z obowiązku jej uiszczenia określa ustawa z dnia 16 listopada 2006 r. o opłacie skarbowej (Dz. U. z 2025 r. poz. 1154).] 

W przypadku reprezentowania osób niepełnoletnich przedłóż stosowne dokumenty potwierdzające uprawnienie do ich reprezentowania (np. kopię odpisu aktu urodzenia dziecka).



	Dane podmiotu skarżonego:

	Imię i nazwisko / Pełna nazwa podmiotu (informacje obowiązkowe, proszę wypełnić zgodnie z rejestrem, np. CEIDG, KRS, REGON):
	

	Miejscowość, ulica, numer budynku, mieszkania / lokalu:
(informacje obowiązkowe)
	

	Kod pocztowy i miejscowość (jeśli inna niż powyżej):
(informacje obowiązkowe)
	

	Województwo i powiat (albo kraj, jeśli inny niż Polska):
	



	Informacje dotyczące sprawy

	Dane osobowe, których dotyczy zgłaszane naruszenie:
(np. imię, nazwisko, adres, PESEL)
	

	Opis naruszenia (pole obowiązkowe):
Wskaż na czym polega skarżone działanie lub zaniechanie (np. zbieranie, ujawnianie, niewypełnienie obowiązku informacyjnego). 
Uwaga, w przypadku udostępnienia danych wskaż gdzie/komu zostały udostępnione, np. adresy stron internetowych (linki), imiona i nazwiska osób / nazwy podmiotów
	

	Czy skarżony podmiot zebrał dane od Ciebie (w tym np. przez monitoring) czy w inny sposób?
	

	Wnosisz o interwencję Prezesa UODO – wskaż czego oczekujesz (informacje obowiązkowe)[footnoteRef:7]: [7:  Uwaga! Wskazano przepisy w odniesieniu do RODO. Możliwe, że składasz skargę w oparciu o przepisy ustawy z dnia 14 grudnia 2018 r. o ochronie danych osobowych przetwarzanych w związku z zapobieganiem i zwalczaniem przestępczości (Dz. U. z 2023 r. poz. 1206) – wtedy podaj informacje w polu o nazwie Inne na końcu proponowanej listy żądań w odniesieniu do postanowień jej Rozdziału 4 Prawa osoby, której dane dotyczą.] 


	☐ usunięcia danych osobowych. Wskaż usunięcia jakich danych żądasz. Jeśli są one zamieszczone w Internecie, to wskaż też prowadzące do nich linki.
	


A jeżeli nie chcesz nakazania usunięcia danych osobowych, to którego z poniższych:
☐ wypełnienia obowiązku informacyjnego, gdy skarżony podmiot zebrał dane od Ciebie, np. poprzez monitoring (art. 13 RODO). Wskaż dokładny zakres informacji, których potrzebujesz i nie otrzymałeś.
	


☐ wypełnienia obowiązku informacyjnego, gdy administrator danych zebrał je w sposób inny niż od Ciebie (art. 14 RODO). Wskaż dokładny zakres informacji, których potrzebujesz.
	


☐ prawa dostępu do danych; wymaga to złożenia Twojego wniosku do administratora danych. Wskaż dokładny zakres informacji, których nie otrzymałeś.
	


☐ uzyskania kopii danych podlegających przetwarzaniu (art. 15 ust. 3 RODO). Gdy chcesz uzyskać kopię danych wymaga to złożenia Twojego wniosku do administratora danych. Sprecyzuj, jakich danych żądałeś i ich nie otrzymałeś.
	


☐ sprostowania danych osobowych (art. 16 RODO). Wymaga to złożenia Twojego wniosku do administratora danych. Jeśli ich nie sprostowano, to wskaż nam jakie dane mają być sprostowane i w jaki sposób.
	


☐ ograniczenia przetwarzania danych (art. 18 RODO). Wymaga to złożenia Twojego wniosku do administratora danych. Uwaga! Możesz tego żądać tylko w sytuacjach wskazanych w tym przepisie. Wskaż, o którą sytuację chodzi.
	


☐ zaprzestania przetwarzania danych w celach marketingowych, ale nie chcesz ich usunięcia (art. 21 ust. 2 RODO). Musisz najpierw sam złożyć sprzeciw wobec ich przetwarzania do administratora danych.
	


☐ Inne: 
	




	Czy przed złożeniem skargi skierowałeś swoje żądanie do skarżonego podmiotu? Jeżeli tak, to kiedy, w jakiej formie (np. mailem) i jaka była jego treść?
	

	Czy otrzymałeś odpowiedź, a jeśli tak to o jakiej treści?
	



	[bookmark: _Hlk214537892]Załączniki:

	Wskaż poniżej dokumenty, które dołączasz do tej skargi, np. pełnomocnictwo lub inny dokument upoważniający do działania w imieniu innej osoby.
Możesz załączyć np. kopię korespondencji z podmiotem skarżonym.

	



	Podpis:

	Podpisz się własnoręcznie – jeśli przesyłasz skargę pocztą tradycyjną, zaś
kwalifikowanym podpisem elektronicznym/podpisem zaufanym albo podpisem osobistym – jeśli przesyłasz skargę drogą elektroniczną.

	



	Ważne informacje:
Skarżony podmiot będzie stroną postępowania i będzie miał prawo wglądu w akta postępowania[footnoteRef:8], otrzyma także kopię Twojej skargi. [8:  Zob. art. 10 § 1 oraz art. 73 § 1 KPA.] 

Prezes UODO nie ma kompetencji do orzekania m.in. w sprawach:
· oceny warunków lub ważności umów cywilnoprawnych bądź warunków ich wykonania czy wypowiedzenia;
· ochrony dóbr osobistych (np. wizerunku jako dobra osobistego, prawa do prywatności, dobrego imienia);
· wypłaty zadośćuczynienia lub odszkodowania;
· zamykania, blokowania, przywracania kont czy profili (internetowych, bankowych itp.). Usunięcie konta/profilu nie jest jednoznaczne z usunięciem danych osobowych.
· nakazania udostępnienia nośników danych, np. dokumentów, nagrań, nośników cyfrowych, 
· usunięcia publikacji, postów, opinii, w których dane osobowe są zawarte.
Uwaga! Nie możesz skutecznie żądać przeprowadzenia czynności kontrolnych, czy nałożenia kary pieniężnej. Nie jesteśmy zobowiązani do realizacji żądań, które wykraczają poza uprawnienia nadane Ci przepisami prawa. Zawsze jednak Prezes UODO weźmie Twoje oczekiwania pod uwagę.
Jeżeli żądanie jest w sposób oczywisty nieuzasadnione lub nadmierne, w szczególności ze względu na swą powtarzalność, organ nadzorczy może pobrać opłatę w rozsądnej wysokości wynikającej z kosztów administracyjnych albo może odmówić podjęcia działań (art. 57 ust. 4 RODO, art. 61a § 1 KPA).



