
WSA przyznał rację 
Prezesowi UODO
w kwestii skanowania dowodów osobistych przez Bank

Bank nie może skanować dowodów osobistych klientów

bez stosownej analizy celowości

WYSOKOŚĆ  KAR :  18 416 400 zł  *PODMIOT:  ING  Bank  Śląski

* Najwyższa w historii kara pieniężna nałożona przez Prezesa UODO, utrzymana w mocy przez sąd

C O  W Y K A Z A Ł O  P O S T Ę P OWA N I E  

P R E Z E S A  U O D O ?

Bank nadmiernie i bez uzasadnienia skanował

dowody tożsamości klientów i potencjalnych

klientów. Nie przeprowadził analizy celowości

tych działań, ograniczając się do uzasadnienia 

ich przepisami ustawy o przeciwdziałaniu 

praniu pieniędzy i finansowaniu terroryzmu.

S K A L A  N A R U S Z E N I A

Określając wysokość kary Prezes Urzędu Ochrony
Danych Osobowych wziął pod uwagę, że bank
przetwarza dane na masową skalę. A w takiej
sytuacji od administratora wymagany jest wyższy
poziom należytej staranności, gdyż przetwarzanie
może powodować negatywne konsekwencje dla
wielu osób. 

Administrator musi dokonać indywidualnej analizy ryzyka

Zaniedbując takiej analizy Bank naruszył przepisy o ochronie danych osobowych:

art. 5 ust. 1 lit. a, b oraz c

art. 6 ust. 1 RODO

poprzez przetwarzanie danych osobowych klientów (i potencjalnych klientów) 

bez podstawy prawnej i w sytuacjach nie powiązanych z obowiązkami z AML.

Prezes UODO uznał, że administracyjna kara pieniężna w wysokości 18 416 400 zł

będzie w tym wypadku skuteczna i proporcjonalna.

Zdanie to podzielił Wojewódzki Sąd Administracyjny, który 23 października 2026 r. oddalił
skargę banku, utrzymując tym samym w mocy decyzję Prezesa UODO. 


